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RESOLUCION EXENTA N° O 43

SANTIAGO, 21 -03-2020

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.989, en particular en su Titulo Il sobre el Fondo de Solidaridad e
Inversiéon Social; en la Resolucion N° 7, de 2019, de la, de la Contraloria General de la Republica,
que fija normas sobre exencién del tramite de Toma de Razoén; en en la Resolucion Afecta N° 163
de 2011, del FOSIS, que delega facultades que indica en los funcionarios que sefala y demas
antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO

. Que el Fondo de Solidaridad e Inversibn Social es un servicio puUblico funcionalmente
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es financiar en todo o
parte planes, programas, proyectos y actividades especiales de desarrollo social, los que deberan
coordinarse con los que realicen otras reparticiones del Estado.

. Que, mediante Resolucion Exenta N° 095 del5 de enero de 2020, del FOSIS, se aprobaron las
bases del Concurso Innova FOSIS 2020.

. Que, mediante Resolucién Exenta N° 0230 de 12 de febrero de 2020, del FOSIS, se modificé la
resolucién indicada en el nUmero anterior, adelantando el inicio de las postulaciones.

. Que, debido a la emergencia sanitaria causada por el virus respiratorio “Covid 19,” se ha estimado
prudente prorrogar el plazo de la convocatoria del presente concurso, con el objeto de aumentar la
posibilidad de que haya un nimero mayor de postulaciones y, ademas, corregir y eliminar algunas
palabras o frases de las bases, para la mejor comprension de éstas.

RESUELVO

1. MODIFICASE el texto de las Bases de Licitaciéon denominada Innova FOSIS 2020, en el
siguiente sentido:

a) En el nimero 6, “Pilotos” letra C. “Monto de financiamiento, alcance y cantidad de los
proyectos”, en la tabla, columna Desafio: “;Cémo podrian acceder a agua caliente y
calefaccion, las familias vulnerables, de forma asequible y sostenible?”, “Tarifario por
Usuarios(as)”.

Donde dice: “$1.500.000.”
Debe decir: “$1.500.000.- estimado”

b) En el primer parrafo, Punto 10.3 “Mecanismos de Aclaracion, Rectificacion vy
Modificacién alas reglas del concurso”:



Donde dice:

“se recibiran hasta el dia viernes 27 de marzo a las 17:00 hrs”
Debe decir

“se recibiran hasta el dia viernes 10 de abril a las 17:00 hrs”

¢) Enlatabla del punto 11, “¢Cémo se estructura la Convocatoria?”
c.1 Etapas, Inicio de postulacién, en la Columna Fechas:

Donde dice: “hasta el 31 de marzo”.
Debe decir: “hasta el 14 de abril de 2020”.

c.2 Etapas, Evaluacion de Admisibilidad Administrativa, en la Columna Fechas:
Donde dice: “Durante la primera y segunda semana de abril del 2020”.
Debe decir: “Durante la tercera semana de abril del 2020”.

c.3 Etapas, Evaluacion de Admisibilidad Técnica, en la Columna Fechas:
Donde dice: “Durante la primera y segunda semana de abril de 2020”.
Debe decir: “Durante la tercera y la cuarta semana de abril de 2020”.

c.4 Etapas, Evaluacion Técnica por Criterios, en la Columna Fechas:
Donde dice: “Durante la tercera y cuarta semana de abril de 2020”.
Debe decir: “Durante la ultima semana de abril y la primera semana de mayo de 2020”.

c.5 Etapas, Votacion del publico, en la Columna Fechas:
Donde dice: “Durante la ultima semana de abril de 2020”.
Debe decir: “Durante la segunda semana de mayo de 2020”.

c.6 Etapas, Demostracion Regional:

€.6.1 - En la Columna Resumen de actividades:

Agréguese después del primer punto aparte del parrafo, el siguiente: “Durante la tercera
semana de mayo deberas ingresar a la plataforma la documentacién solicitada en el numeral
11.6 de las bases del concurso.”

€.6.2- En la Columna Fechas:
Donde dice: “Durante la primera y segunda semana de mayo de 2020”.
Debe decir: “Durante la tercera y cuarta semana de mayo de 2020”.

c.7 Etapas, Contratacién, en la Columna Fechas:

Donde dice: “Durante la tercera semana de mayo y el mes de junio del 2020”.
Debe decir: “Durante la primera semana de junio hasta segunda semana de julio de 2020”.

c.8 Etapas, Validacion

c.8.1- En la Columna Resumen de actividades.

Agréguese al final del punto aparte del parrafo N°1, del numeral 1), lo siguiente: “Salvo que el
FOSIS disponga que éstas se realizan por otro medio, lo que te serd informado
oportunamente.”

€.8.2- En la Columna Fechas:
Donde dice: “Durante julio del 2020”.
Debe decir: “Durante la tercera semana de julio hasta la tercera semana de agosto de 2020”.

c.9 Etapas, Pilotaje-Intervencidn con usuarios, en la Columna Fechas:
Donde dice: “Desde el mes de agosto en adelante”.
Debe decir: “Desde la ultima semana de agosto en adelante”.

d) En el numeral 11, en el Calendario:
En el N°1:

Donde dice: “del 26 de febrero al 31 de marzo”.
Debe decir: “del 26 de febrero al 14 de abril”.



En el N°3:

Donde dice: “abril y mayo”.

Debe decir: mayo

En el N°6:

Donde dice: “junio y julio”.

Debe decir: “julio y agosto.

e) Enel Punto 11.1 “Primera Etapa: Postulaciéon”

Letra A. Inicio y postulacion:

Donde dice: “y se extendera hasta el 31 de marzo del 2020”.
Debe decir: “y se extendera hasta el 14 de abril del 2020”.

Letra c. “;,Qué antecedentes debo acompaiar a la postulaciéon?”

Eliminese los antecedentes indicados en el punto 1 y punto 2.

f) En el punto 11.2 “Segunda Etapa: Evaluacion de Admisibilidad Administrativa”.
f.1- En el primer pérrafo, eliminese los siguientes documentos:

1) Copia simple del instrumento de constitucion y de sus Ultimas modificaciones.
2) Certificado de vigencia con no mas de 60 dias.

Quedando los siguientes documentos, segun el orden que indica a continuacion:

1) Declaracién jurada de la naturaleza juridica de la institucién y de aceptacion de bases del

concurso (anexo n°1).
2) Completar y subir en la plataforma el formulario de postulacién.

f.2- Reemplacese el segundo parrafo por el siguiente:

“En caso de no adjuntar el antecedente del N° 1), el FOSIS podra solicitar dicho
antecedente por medio del correo innova@fosis.gob.cl y tendrd que ser presentado en un

plazo de hasta 48 horas, desde el envio del correo”.

f.3- Después del tercer parrafo, agréguese lo siguiente:

“Excepcionalmente las Universidades, institutos de educacion superior o de investigacion,
reconocidos o no por el Estado, sean de caracter publico y/o privado, podran en esta
instancia de Admisibilidad, firmar el antecedente N°1 (anexo n°l) por el coordinador de

postulacién en representacion del representante legal.

Todas aquellas Entidades de Educacion que hayan hecho uso de la excepcién indicada
anteriormente, deberan enviar junto con los demas antecedentes que se solicitan en la
Sexta Etapa “Demostracion Regional” el antecedente N°1, con la respectiva firma del

representante legal, en sefial de ratificacion de lo declarado en dicho documento”.

g) Enelpunto 11.4, “Cuarta Etapa de Evaluacion Técnica por Criterios”.:

En la tabla en el ambito de gestion 25%, en el criterio de “Experiencia de la institucién 10%”

En la columna 3 (suficiente):

Donde dice: “Asimismo, tiene experiencia en el desarrollo de al menos 1 proyecto
relacionados con la temética del desafio y/o experiencia liderando al menos 1 iniciativa de

innovacion social”.



Debe decir: “Asimismo, tiene experiencia en el desarrollo de al menos 1 proyecto
relacionado con la temética del desafio y experiencia liderando al menos 1 iniciativa de
innovacion social”.

En la columna 4 (6ptimo):

Donde dice: Asimismo, tiene experiencia en el desarrollo de al menos 2 proyectos
relacionados con la tematica del desafio y/o experiencia liderando al menos 2 iniciativas de
innovacién social”.

“‘Debe decir: Asimismo, tiene experiencia en el desarrollo de al menos 2 proyectos
relacionados con la tematica del desafio y experiencia liderando al menos 1 iniciativa de
innovacién social”.

h) Enel punto 11.6 “Sexta etapa Demostraciéon Regional (demo regional)”
-Después del primer parrafo, agréguense los siguientes parrafos:

“Durante la tercera semana del mes de mayo, deberas ingresar a la plataforma los siguientes
los documentos.

v" Copia simple del instrumento de constituciéon y de sus Ultimas modificaciones. En el caso de
las Universidades, institutos de educacion superior o de investigacion publicas no requieren
de este documento.

v Certificado de vigencia con no mas de 60 dias.

Estos antecedentes seran revisados por un equipo de profesionales del FOSIS central, en
caso de que no se presente la documentacion en la forma y plazo requerido, no podras
realizar la presentacion y se dara por terminado tu proceso de postulacion. En tal caso
correra la lista de espera de acuerdo al orden de prelacion.

En el caso que no se hayan adjuntado los antecedentes antes mencionados, el FOSIS podra
solicitarlos, por medio del correo innova@fosis.gob.cl y tendrdn que ser presentados en un
plazo de hasta 48 horas, desde el envio del correo.

La presentacién de antecedentes, en este nuevo periodo, sera sancionada en tu puntaje
final, con la rebaja del 1% en la evaluacién total”.

i) Enelanexon®1 “DECLARAC;ION JURADA SOBRE LA NATURALEZA JURIDICA DE LA
INSTITUCION Y DE ACEPTACION DE BASES DEL CONCURSO”

Eliminese el siguiente parrafo:
SOBRE PAGO DE COTIZACIONES DERIVADAS DEL SEGURO DE DESEMPLEQO:

“Que, conforme con las disposiciones contenidas en la ley N° 19.728, que Establece un
Seguro de Desempleo, el suscrito esta en conocimiento de la prohibicion para los
empleadores que no hayan pagado las cotizaciones de este seguro, de percibir recursos
provenientes de instituciones publicas o privadas, que se financien con fondos publicos”.
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MAT: MODIFICA RESOLUCION EXENTA N° 095,
DE 15 DE ENERO DE 2020, DEL FOSIS, QUE
APROBO BASES DEL CONCURSO INNOVA
FOSIS 2020

RESOLUCION EXENTAN° (J ()2 3 ()

SANTIAGO, {7 F£B, 2020

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.989, en particular en su Titulo |l sobre el Fondo de Solidaridad e
Inversion Social; en la Resolucion N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica,
que fija normas sobre exencién del tramite de Toma de Razén; en en la Resolucion Afecta N°
163 de 2011, del FOSIS, que delega facultades que indica en los funcionarios que sefiala, y
demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO

1. Que, el Fondo de Solidaridad e Inversién Social es un servicio publico funcionalmente
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es financiar
en todo o parte planes, programas, proyectos y actividades especiales de desarrollo social,
los que deberan coordinarse con los que realicen otras reparticiones del Estado.

2. Que, mediante la Resolucion Exenta N° 095, de 15 de marzo de 2020, del FOSIS, se
aprobaron las bases del Concurso INNOVA FOSIS 2020.

3. Que, mediante Memorandum 171.1_56.171, de 5 de febrero de 2020, de la Subdirectora
de Gestion de Programas (S), se solicité la modificacion de las bases del concurso Innova
FOSIS 2020, en el sentido de adelantar |la fecha de postulaciones indicadas en el numeral
11, de las referidas Bases de licitacion.

4. Que, en el referido memorandum, se sefiala que existe la necesidad de modificar las bases,
con el objetivo de recibir propuestas mejor consolidadas, y con ello resguardar también que
haya mayor cantidad de postulaciones, siendo necesario modificar la fecha de inicio de
postulaciones del indicado Concurso, adelantandose para dia miércoles 26 de febrero de
2020.

5. Que, en el numeral 11, de las indicadas Bases, permite la presente modificacion, sefialando
que: “El FOSIS, se reserva el derecho de ajustar los plazos y fechas de las distintas etapas



de la convocatoria en caso de necesitarlo, lo que sera informado oportunamente en la
pagina web de la convocatoria y en sus respectivos correos electronicos”.

8. Que, por los motivos y fundamentos sefalados en los parrafos precedentes, corresponde
modificar el numeral 11, relativo a la tabla y calendario, y el numeral 11.1, letra a) de las
referidas bases del Concurso.

RESUELVO:

1°.- MODIFICASE la Resolucién Exenta N° 095, de 15 de marzo de 2020, del FOSIS, que
aprueba las Bases del Concurso Innova FOSIS 2020, en el siguiente sentido:
a) En el numeral 11, en la Tabla en “Inicio Postulacion” en la columna de Fechas:

En donde dice:

“A contar del 3 de marzo hasta el 31 marzo”

Debe decir:

“A contar del 26 de febrero hasta el 31 marzo”

b) En el numeral 11, en el Calendario en el nimero 1 en “Postulacidn”:
En donde dice:
“del 3 al 31 de marzo”
Debe decir;

“el 26 de febrero al 31 de marzo”.

c) Enelpunto 11.1, letra A, Inicio y Postuiacion, en el parrafo primero:
En donde dice:
“El perfodo de postulacién comenzara a contar del 3 de marzo de 2020 y se extendera
hasta el 31 de marzo del 2020 y se hara a través de la pagina web respetando los
plazos sefialados en las presentes Bases del Concurso”
Debe decir:
“El periodo de postulacién comenzard a contar del 26 de febrero del 2020 y se

extendera hasta el 31 de marzo del 2020 y se hara a través de la pagina web
respetando los plazos sefialados en las presentes Bases del Concurso”.



2°.- En todo los demas que no se modifica, se mantiene plenamente vigente la Resolucion
Exenta N° 095, de 15 de enero de 2020, del FOSIS.

Anotese, comuniquese y publiquese.
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SANTIAGO, 15 ENE. 201

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 18.989, Organica que crea el Fondo de Solidaridad e
Inversion Social; en la Ley N°21.192, de presupuestos del sector publico para el afio 2020; en
la Resolucion N° 7 de 2018, de la Contraloria General de la Republica, que fija las normas
sobre exencién del tramite de Toma de Razén; y en la Resolucion Afecta N° 163 de 30 de
agosto de 2011, del Ministerio de Desarrollo Social, que delega facultades que indica a los
funcionarios que senala; y demas antecedentes tenidos a la vista.

CONSIDERANDO:

Que, el Fondo de Solidaridad e Inversion Social es un servicio publico funcionalmente
descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es financiar en
todo o parte planes, programas, proyectos y actividades especiales de desarrollo social, los
gue deberan coordinarse con los que realicen otras reparticiones del Estado.

Que, el FOSIS, tiene como misién contribuir a la Superacién de la Pobreza y Vulnerabilidad
Social de Personas, Familias, y Comunidades y como parte del Gobierno de Chile, asume
este compromiso, a través del programa Innova FOSIS, el que se pone a disposicién como
un espacio de pilotaje en el Estado, para la generacién de nuevos programas pilotos, que
contribuyan con nuevas soluciones innovadoras y colaborativas en el area de los programas
sociales.

Que, en el cumplimiento de su mision institucional, el FOSIS esta permanentemente
buscando nuevas formas de intervencion que permitan entregar soluciones innovadoras a
personas y familias en situacion de pobreza y/o vulnerabilidad.

Que, el concurso tiene como objetivo general generar probar y consolidar prototipos de
validacion que contemplen una intervencion social que sean innovadores y den una solucion
a uno de los tres desafios propuestos a través de un proceso de innovacién abierta que
incluye el seguimiento, validacién y escalabilidad de los mejores proyectos pilotos para
generar aprendizajes y mejoras de programas existentes y/o en la generaciéon de nuevos
programas sociales del Estado, contribuyendo con ello a la superacién de la pobreza y/o
vulnerabilidad, en el marco de la Partida 21, Capitulo 02, Programa 01, Subtitulo 24.01.548,
Alianzas Publico — Privadas de la Ley N° 21.192 de Presupuestos del afio 2020.

RESUELVO:

APRUEBESE las Bases del concurso Innova FOSIS 2020, cuyo texto es el siguiente:
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1. BIENVENIDA

iHola! Como FOSIS queremos darte la mas cordial bienvenida a la 2da convocatoria de innovacion
social abierta, denominada Innova Fosis: piloteando innovacion social en el Estado.

Lassiguientes sonlasbases queteguiaran durantetodoel procesodel concursoy laimplementacion
de los pilotos, por lo que te sugerimos leerlas atentamente. Las hicimos poniéndonos en tu lugar,
para asi hacerte mas simple y amigable la experiencia. jMucha suerte!

2. ANTECEDENTES DEL FOSIS Y LA CONVOCATORIA

Durante los Ultimos meses se ha hecho mas visible la urgencia por atender y resolver los problemas
gue hace aflos mantienen en situacion de vulnerabilidad a muchas personas del pafs. Se trata de
problemas complejos y multidimensionales que requieren una nueva mirada enriquecida por todos
los actores de la sociedad, comenzando por considerar a quien lo vive. Parte de este diagndstico ya
estaba presente en la CASEN 2017 y otros estudios, donde se muestra un estancamiento, tanto en
la superacion de la pobreza multidimensional — concepto que abarca condiciones de educacion,
salud, trabajo y seguridad social, vivienda y entorno, redes y cohesion social-, como en ciertas
brechas sociales que aun no lograban ser reducidas o solucionadas.

Esta realidad exige una nueva reaccion a toda la sociedad y también al Estado

El FOSIS, tiene como mision contribuir a la superacion de la pobreza y vulnerabilidad social de
personas, familias, y comunidades y como parte del Gobierno de Chile, asume este compromiso,
a través del programa Innova FOSIS, que busca ser el espacio de pilotaje para la generacion de
nuevos programas sociales enfocados en la superacién de la pobreza, convocando a la sociedad
civil y la academia a presentar soluciones innovadoras, que generen respuestas novedosas para
una realidad cambiante y compleja.

INNOVA FOSIS:

ABRE
el Estado al conocimiento de otros actores para enfrentar los desafios publicos prioritarios.

ACTIVA
un ecosistema en torno a la superacion de la pobreza, con ideas innovadoras.

ESCALA
pilotos de aprendizaje y los transforma en potenciales programas sociales que integren la politica
publica.

VINCULA
los aprendizajes validados de los pilotos con el Ecosistema de Innovacion Social.

Para el presente concurso hemos identificado junto a tres distintos Ministerios, a quienes
denominaremos como “Socios del Desafio”, al Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, al
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion y al Ministerio de Energia, tres desafios que
esperamos resolver junto con quienes sean seleccionados en esta convocatoria, para ello es
importante saber:

Socios del desafio: son aquellas
instituciones publicas que son
socios estratégicos en esta
intervencion y que tendran

el compromiso de elevar los
proyectos pilotos a programas
sociales, por medio de proceso
de evaluacion ex - ante



¢Como se nutre la politica publica a través de Innova FOSIS?

Innova FOSIS; financia la ejecucion de 10 pilotos que permiten probar y consolidar soluciones
innovadoras a nivel regional. Los pilotos tienen un maximo de 7 meses de duracion y se les brinda
un acompafiamiento activo en base a un Modelo de Pilotaje propio, que asegura la gestion del
aprendizaje y la retroalimentacion de otros sectores y de los usuarios(as) durante la intervencion.
Este proceso crea una nueva forma de disefiar politicas publicas, la cual incorpora la mirada de
los usuarios(as) finales en su disefio, y ejecucion. Se busca contribuir a la creacion de programas
gue sean atingentes a la realidad de las personas y efectivas en la resolucion de sus necesidades.

Con el objetivo de escalar los pilotos mas exitosos, buscando convertirlos en politica publica, las
iniciativas seran evaluadas durante su ejecucion. Se seleccionaran 3 pilotos los cuales recibiran
asesoria especializaday un acompafiamiento activo para transformar la iniciativa en una propuesta
de programa social, a través de la redaccion de un formulario Ex Ante, instrumento necesario para
consolidar un programa social.

¢Qué entendemos por una iniciativa de innovacion social?

Las soluciones que se buscan financiar a través de Innova FOSIS corresponden a intervenciones
sociales, las que se definen como acciones sobre un colectivo o grupo de personas con el fin de
provocar un cambio social para mejorar su situacion (Losada, 2016).

Innova FOSIS entiende la innovacién social como un resultado y como un proceso. En ese sentido
se esperan iniciativas que entreguen una solucién novedosa a un problema social, que sea mas
efectiva, eficiente, sostenible o justa que las soluciones existentes (Phills et. al 2008). Se espera
también que las iniciativas registren el proceso mediante el cual llegaron a los resultados, ya que el
proposito de la innovacion es gestionar aprendizajes para convertir los supuestos que se tienen al
inicio de los procesos en conocimiento, cuando estos concluyen. En el contexto de Innova FOSIS,
esto implica que los pilotos cumplan con un proceso de gestion del aprendizaje especialmente
disefiado, que permite, al concluir los pilotos, difundir lo aprendido.

¢Qué entendemos por un piloto?

Existen distintos instrumentos de testeo que permiten a las iniciativas transitar desde una idea a
una innovacion social, verificando a través de distintas etapas si el disefio de la solucion funciona
como se penso, identificando y mitigando las incertidumbres y supuestos iniciales, y ajustando los
componentes correspondientes de la solucién antes de su escalamiento o implementacion definitiva.

Los pilotos de innovacién social se definen, como una prueba de mediana duracién de la solucién
disefiada y corresponde a un paso critico antes de la implementacion (IDEO, 2019). Este suele
ocurrir cuando hay un estado de avance mayor en el disefio de la solucion y esta se testea a
pequefia escala. Los pilotos usan indicadores que permiten medir, como la solucién contribuye a
resolver el problema o necesidad que lo motiva en un grupo de usuarios(as) y también gestiona el
aprendizaje para mejorar la iniciativa propuesta.

¢Qué nivel de avance debe tener una solucién para poder pilotearse?
Para poder ejecutar un piloto con los recursos de Innova FOSIS, es necesario que las instituciones

cuenten, al momento de la postulacion, con un prototipo de validacion. Si bien existen distintas
definiciones, a continuacion, estan aquellas que seran utilizadas en el marco de Innova FOSIS.



El prototipado se refiere al disefio de un modelo de trabajo de un producto o servicio que se puede
utilizar para probar las reacciones de usuarios(as) potenciales y proveedores (Murray et. al, 2010).
Los prototipados varian en el nivel de profundidad requerido, en la medida en que se prueba la
solucion y se incorpora conocimiento, estos pueden ir desde actividades rapidas y de bajo costo
hasta procesos mas complejos en recursos de tiempo y dinero (OECD, 2017; Osorio, 2010).

Los prototipos de validacion (Osorio, 2010) tienen como objeto poner a prueba soluciones reales,
en conjunto con los procesos de produccion necesarios. Implican tener ya definido un modelo
de trabajo y una propuesta de valor para los usuarios(as), contemplando las relaciones con los
usuarios(as), los perfiles de usuario(a) a los que busca atender, los canales de comunicacién y los
flujos de trabajo, con una mirada operacional de los socios, actividades, recursos y estructuras de
costos clave (Traube et. al 2017). En el marco de Innova FOSIS se espera que, al menos, uno de los
componentes del prototipo haya sido testado con usuarios(as).

3. OBJETIVO GENERAL DE LA CONVOCATORIA

El concurso tiene como objetivo general probar y consolidar prototipos de validacién que
contemplen una intervencion social, que sean innovadores y den una solucion a uno de los tres
desafios propuestos a través de un proceso de innovacion abierta, que incluye el seguimiento,
validacion y escalabilidad de los mejores proyectos pilotos para generar aprendizajes y mejoras
de programas existentes y/o en la generacion de nuevos programas sociales del Estado,
contribuyendo con ello a la superacion de la pobreza y/o vulnerabilidad.

Para este concurso se espera seleccionar a las 10 mejores iniciativa o propuestas de pilotos, los
gue pasaran a una etapa de validaciény pilotajey los mejores tres evaluados pasardn a una fase
de escalamiento que tendra por finalidad, elaborar los formularios requeridos para el proceso de
evaluacion Ex-Ante de programas sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF), por
medio de la Subsecretaria de Evaluacion Social, programas que seran presentados por el Socio del
Desafio o el FOSIS, seguin corresponda.

Este proceso estd orientado a direccionar la gestidon publica en base a resultados, siendo estos
determinantes para las decisiones de gastos e inversion del Estado (Irarrdzabal 2012). Para los
programas sociales, es atribucion del MDSF pronunciarse y colaborar en el seguimiento de la
gestién e implementacion de dichos programas.

La fase de escalamiento comprende el trabajo conjunto entre los equipos del piloto, el FOSIS y
los Socio del desafio, para elaborar los formularios Ex-Ante, por medio del desarrollo de sesiones
y talleres de trabajo.

Para lo anterior, es necesario que tengas presente, que al postular tu solucién al concurso, la
propiedad intelectual del proyecto pasara a ser de uso del Estado.

Innovacion abierta: “Abrir a la
ciudadania y a diferentes actores
de la sociedad, un desafio
publico que enfrenta una o mas
instituciones y que se busca
solucionar para satisfacer las
necesidades de las personas”

Pilotaje: periodo que comprende
poner a prueba los conceptos
ideados e iterados con una
muestra de usuarios(as), con

el propésito de observar el
comportamiento de las personas
en torno a la propuesta de
solucion, evaluar su impacto y/o
resultados y preparar la solucion
para ser escalada al universo
completo de usuarios(as) en
caso de ser posible.

Programas sociales: conjunto
integrado y articulado de
acciones, prestaciones y
beneficios destinados a lograr
un propdsito especifico en una
poblacion objetivo de modo de
resolver un problema y atender
una necesidad que le afecte. Ley
20.530.

Proceso de evaluacion Ex-Ante
de programas sociales: este
proceso tiene que ver con los
requisitos minimos de disefio
exigidos en el hito de evaluacion
Ex-Ante dentro del proceso

de evaluacion de programa
gubernamentales, que se basa
en la metodologia de marco
Iégico que busca identificar

los objetivos de los programas,
asi como también analizar la
consistencia|del disefio respecto
del problemaal que apunta y los
resultados obtenidos en relacion
a esos objetivos (Dipres 2015)



4. RESULTADOS ESPERADOS

Dentro de los resultados esperados de esta nueva convocatoria, encontramos los siguientes:
« Atraer nuevas soluciones en estado de prototipos de validacién, que den respuesta a
los tres desafios priorizados.
+ Seleccionar hasta un total de 10 propuestas de piloto o iniciativas que pasaran a una
etapa de validacion que permitira pre validar sus proyectos en terreno de manera previa
a su ejecucion y posterior etapa de pilotaje.
+ Generar aprendizajes sistematizados, disponibles y visibles abiertamente al ecosiste-
ma de Innovacion Social y publica, a través del Modelo de Pilotaje del programa Innova
FOSIS de los pilotos ejecutados, para efectos del desarrollo y mejoramiento de progra-
mas sociales.
+ Escalar a lo menos tres de los pilotos ejecutados, uno de cada desafio, a la etapa de
programa social, por medio de la presentacion por parte del Socio del Desafio al proceso
de evaluacion Ex-Ante de programas sociales, del MDSF.
+ Potenciar la articulacion y cooperacion intersectorial publico-privada, para lograr
alcanzar el éxito de los pilotos y multiplicar su impacto.
+ Movilizar y activar el tejido emprendedor y social alrededor de tres desafios publicos
prioritarios.

5. DESAFIOS Y DIAGNOSTICOS

<f

MUJERES CUIDADORAS

»*
¢Como se podria aumentar los ingresos y el autocuidado
: de las mujeres cuidadoras de un familiar con dependencia
moderada o severa, con el fin de mejorar su calidad de
vida?
Socio del desafio: Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género.
L]

AGUA CALIENTE Y
CALEFACCION

+Como podrian acceder a agua caliente y calefaccion,
las familias vulnerables, de forma mas asequible y
sostenible?

Socio del desafio: Ministerio de Energia.

VENTAS DE
EMPRENDIMIENTOS
DE SUBSISTENCIA

:Como se podrian aumentar las ventas de los
emprendimientos de subsistencia por medio de la
tecnologia, para que sus ingresos se incrementen en
el tiempo?

Socio del desafio: Ministerio de Economia

En conjunto con el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, el Ministerio de Economia vy el
Ministerio de Energia, te invitamos a resolver los 3 desafios de esta convocatoria.

Ecosistema: “Es el conjunto

de actores (personas,
organizaciones e instituciones)
y factores (cultura, economia,
regulacion, etc.) que trabajan en
torno a una tematica.”



5.1 Desafio Mujeres Cuidadoras.

¢Como se podria aumentar los ingresos y el autocuidado de las mujeres cuidadoras de un
familiar con dependencia moderada o severa, con el fin de mejorar su calidad de vida?

Socio del Desafio: Ministerio de la Mujer y Equidad de Género.

a. Antecedentes y Documentos Estratégicos:

Programa de Gobierno 2018-2022 del Presidente Sebastian Pifiera: El tema de los(as) cuidadores(as)
se enmarca en varias politicas establecidas en el programa de Gobierno 2018-2022 del presidente
Sebastian Pifiera, a saber:

Crear un sistema de apoyo a las familias en su rol de cuidado e integracion de las personas
mayores. En caso de dependencia contaran con instrumentos que permitan atenuar el impacto de
contar con un integrante en dicha condicion.

Impulsar nuevos mecanismos de apoyo para las familias: se estudiara la creacion de un subsidio
de apoyo para la dependencia de los adultos mayores con discapacidad, uno para los(as)
cuidadores(as) de personas con discapacidad, y se fortalecera la red de Centros de Dia y Apoyo a
la Vida Independiente.

Por otro lado, en noviembre de 2018 se inicia el programa “Compromiso Pafs" en torno al Mapa
de la Vulnerabilidad elaborado por la Subsecretaria de Evaluacion Social del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, el cual identificd 16 grupos de la poblacién que se encuentran en una
condicion muy dificil de ser superada por ellos mismos. Entre ellos, dos tienen directa relacion
con el tema cuidadores(as): la mesa N°12 de “Personas dependientes que viven solas o estan
institucionalizadas y que pertenecen al 40% mas vulnerable” y también la mesa N°5 de “Personas
dependientes que viven solas o estan institucionalizadas y que pertenecen al 40% mas vulnerable”.

Finalmente, este tema se puede relacionar con otro tipo de programas que existen hoy en dia
como el “Programa ChileCuida" del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

b. Diagnéstico asociado al Desafio:

El problema planteado responde a la situaciéon que viven las familias u hogares en donde existe
una o mas personas en situacion de dependencia funcional que requieren la provision de cuidados
para su desenvolvimiento en la vida diaria.

En Chile, son las mujeres quienes mayoritariamente ejercen el rol de cuidadoras y estan a cargo de las
tareas del hogar. De acuerdo con la ENUT 2015, las mujeres destinan en promedio 3 horas de cuidado no
remunerado al interior del hogar, mientras que los hombres en promedio destinan 1.6 horas diarias a estas
labores. A menor nivel de ingresos, mayor es el tiempo que las mujeres destinan a trabajo no remunerado,
las mujeres del primer quintil destinan en promedio 3,26 horas mientras que las del quinto quintil 3,06 horas.

Estos cuidados implican un impacto en el estilo de vida, mayores gastos y una menor participacion
social y laboral de las personas que asumen el rol de cuidadores.

Segun la Casen 2017, existen 234.347 familias en que uno o mas de sus integrantes presenta
dependencia moderada o severa, perteneciente al 40% mas vulnerable.

La ley N°20.422 define la
dependencia funcional como “el
estado de cardcter permanente en
que se encuentran las personas
que, por razones derivadas de
una o mas deficiencias de causa
fisica, mental o sensorial, ligadas
a la falta o pérdida de autonomia,
requieren de la atencion de

otra u otras personas o ayudas
importantes para realizar las
actividades esenciales de la vida”.



La situacion de dependencia es un fenémeno personal y colectivo. Lo anterior, ya que, las familias
deben modificar su vida, ocupaciones y roles en funcién del acto de cuidar, afectando su participacion
en los escenarios de la vida, disminuyendo el ingreso econdmico e impactando en el bienestar de sus
integrantes. En la practica, esta situacion implica una desventaja para quienes ejercen esta labor ya
que es practicamente incompatible con la posibilidad de tener un trabajo remunerado.

Lo anterior se vuelve alin mas grave cuando las necesidades de la persona dependiente obligan a
quien le cuida a dejar de trabajar, reduciendo el ingreso familiar y muchas veces condenando a la
familia a la marginalidad y a la pobreza. De acuerdo con la Casen 2017, se identificaron 189.984
personas que ejercen una labor de cuidado informal no remunerado a personas con dependencia
moderada y severa del 40% mas vulnerable del pafs, siendo de éstas un 71,6% mujeres.

Segun la Primera Encuesta sobre Cuidadores(as) Informales, realizada por la Fundacion Yo Cuido
y Fundacion Mama Terapeuta, un 97,7% de los cuidadores(as) informales son mujeres, de los
cuales un 68% declara tener una sobrecarga intensa y un 46,7% dejo de trabajar por tener que
cuidar. Del total de cuidadores(as), un 81,7% dedica todo el dia a cuidar.

El empobrecimiento, la falta de redes, la alta sobrecarga que no se declara por el impacto social de
esteroly la falta de politicas publicas que aseguren el cuidado por parte de terceros, son elementos
centrales de este problema.

En este sentido, uno de los principales problemas para las personas cuidadoras, es que, se
descuidan sus necesidades personales, sus intereses, su entorno y su tiempo libre, pudiendo
incluso ocasionar aislamiento social, deterioro en su calidad de vida y del tiempo libre, ocio y la
diversion. La sobrecarga de cuidar a una persona enferma puede repercutir notoriamente en la
salud fisica del cuidador, y en especial aparecer sintomas y repercusiones psiquicas, ansiedad,
depresion y frustracion.

Por lo tanto, es un desafio promover y fortalecer el autocuidado de las cuidadoras. El autocuidado
puede ser comprendido como la capacidad de las personas para promover y mantener su salud.
Es un concepto amplio que incluye dimensiones como la higiene personal, la nutricion, el estilo de
vida, las actividades deportivas y recreativas, factores ambientales (condiciones de la vivienda, por
ejemplo), entre otros.

Algunas apreciaciones importantes para tener en cuenta respecto al desafio:

Las cifras anteriores evidencian que, si bien en las Ultimas décadas la condicion de la mujer
ha dado un salto muy significativo, aun falta un largo camino por recorrer para alcanzar una
cultura de corresponsabilidad, es decir, un equilibrio en el reparto de tareas, toma de decisiones
y responsabilidades entre mujeres y hombres. La distribucion desigual de recursos (monetarios,
materiales y de tiempo) provoca situaciones de discriminacion y desigualdad entre mujeres y
hombres.

Una de las prioridades del Gobierno del Presidente Sebastian Pifiera es alcanzar la igualdad
de derechos, deberes y oportunidades entre hombres y mujeres, aspirando a una sociedad en
gue no existan barreras para el desarrollo integral de las personas, y que las mujeres puedan
ser parte plenamente del progreso. Para alcanzar este objetivo es fundamental una cultura de
responsabilidades compartidas en el cuidado de la familia y miembros del hogar.



c. Posibles indicadores relacionados al Desafio:

+ Tiempo libre disponible de las beneficiarias: Horas de ocio mensuales de las
beneficiarias.

* Realizaciéon de necesidades personales de las beneficiarias: Actividades mensuales
realizadas para satisfacer necesidades personales.

+ Autonomia econdémica de las beneficiarias: Ingresos propios mensuales de las
beneficiarias.

* Brecha de género/corresponsabilidad: Brecha de horas de ocio mensuales de las
beneficiarias con respecto a su pareja.

5.2 Desafio Agua Caliente y Calefaccion

¢Como podrian acceder a agua caliente y calefaccion, las familias vulnerables, de forma mas
asequible y sostenible?

Socio del Desafio: Ministerio de Energia.

a. Antecedentes y Documentos Estratégicos:

Politica Energética 2050 (Publicada en 2015)

En el Pilar 2“Energia como motor de desarrollo”, la politica plantea la necesidad de abordar la
satisfaccion de las necesidades basicas que la energia debe cumplir en un horizonte al 2050.
Entre ellas se destacan la calefaccion en viviendas para alcanzar el confort térmico y el acceso a
agua caliente sanitaria.

En relacion al confort térmico, en especifico, se menciona que la mayoria de las viviendas en Chile
no cuentan con un nivel adecuado de temperatura dentro del hogar, en particular en estaciones
extremas.

Por otra parte, en el Pilar 4"Eficiencia y educacion energética”, la politica plantea que el buen uso de
la energia es transversal para el cumplimiento de los otros pilares. En el &mbito residencial apunta
a la necesidad de asegurar mejores estandares de eficiencia en las construcciones, entregar
mayor y mejor informacién a los consumidores sobre los artefactos y su consumo, junto con
educar a toda la poblacién sobre el buen uso de la energia. El desafio es que las familias cuenten
con viviendas mas sustentables y equipos eficientes que les permitan reducir su gasto en energia
y mejorar su nivel de confort.

Ruta Energética 2018-2022 (Publicada en 2018)

El Eje 2 “Energfa con sello social” define una serie de acciones y medidas para avanzar de manera
sostenida hacia el acceso universal a los servicios energéticos. Entre ellas, se encuentran elaborar
un diagndstico de las familias que no cuentan con electricidad y otros servicios energéticos, con
el fin de focalizar las acciones del Ministerio y otras instituciones publicas. En este contexto,
se elaboré el Mapa de Vulnerabilidad Energética enfocado, en una primera etapa, en el acceso
eléctrico. Ademas, se definié generar instrumentos para poder aumentar la cobertura de agua
caliente sanitaria en viviendas.



Por otra parte, en el Eje 6 "Eficiencia energética” se definid incorporar nuevos productos al programa
de etiquetado de eficiencia energética y fomentar el recambio tecnoldgico a través de iniciativas
de educacion sobre el buen uso de la energia que entreguen herramientas a las familias para
promover la eficiencia energética.

Adicionalmente, se planted un lineamiento de calefaccién eficiente para abordar tanto el confort
térmico de las viviendas como los problemas de contaminacion asociados al uso de la lefia. En esta
linea, algunas de las medidas propuestas fueron: calificacion energética obligatoria en viviendas
nuevas, mejorar los estandares de eficiencia energética en las construcciones, instrumentos
financieros para renovacion energética de viviendas, potenciar el mercado y acceso a informacion
a través de la plataforma “Gestiona vivienda" e implementar pilotos regionales para el desarrollo
de nuevas soluciones.

En cuanto a la lefia, en particular, se establecié definir un estandar minimo de eficiencia energética
para calefactores a lefia y pellet junto con el etiquetado para entregar mayor informacién al
consumidor, evaluar alternativas de energéticos para calefaccion y un proyecto de ley para regular
los biocombustibles.

b. Diagnéstico asociado al Desafio

El acceso a energia asequible y sostenible mejora las condiciones de vida al interior de los hogares
y abre las puertas a una mejor salud, educacion y oportunidades en los territorios. En particular,
los servicios energéticos de calefaccion y agua caliente sanitaria son esenciales en los hogares
pues afectan directamente las condiciones de salud de las familias. Junto con ello, las condiciones
estructurales y de aislacion térmica de las viviendas juegan un rol fundamental para contar con un
confort térmico adecuado.

A partir de la encuesta CASEN 2017 se evidencia que el 88,8% de los hogares tiene acceso a agua
caliente sanitaria, mientras que el 83% tiene acceso a calefaccion.

Con respecto al estado de las viviendas, un 20% fue construido bajo la Normativa Térmica de
2007, fijando estandares de aislacion en techo, muro y piso. Sin embargo, a pesar de que son un
avance para mejorar las condiciones de las viviendas, son aun bajos respectos a los paises OCDE.
Actualmente, un 37% de las viviendas no cuenta con aislacion de techos y un 71% no presenta
aislacion de muros (Estudio Usos de la Energia de los Hogares en Chile 2018).

En relacion al confort térmico, segun la Encuesta Nacional de Energia 2017, el 23% de los
encuestados declaré que no puede mantener su hogar a una temperatura adecuada durante los
meses frios. El 41% plantea que es por falta de recursos, 20% mala aislacion de la vivienda'y 15%
ausencia de calefaccion.

Por otra parte, del uso final energético de los hogares, seguin el estudio de Usos Finales de la Energia
en los Hogares (2018), el 53% es calefaccion y climatizacion y el 20% agua caliente sanitaria. Si
se considera soélo el gas como fuente energética, el 59% se destina a agua caliente sanitaria y
24% a calefaccion, mientras que si se considera la electricidad el 19,4% se destina a refrigeracion,
sequido de iluminacion con un 16,9% y television con un 16,3%.
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Es importante sefalar que existen variaciones importantes en el consumo energético entre las
zonas térmicas y por nivel socioeconémico. En el primer caso, hacia el sur del pais el consumo
estd mucho mas marcado por la calefaccion como uso final, seqguido del agua caliente sanitaria.
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Figura 1. Consumo Energético por Vivienda (kWh/viv/afio) por Grupo de Zona Térmica

Segun Nivel Socio-Econdmico, se aprecia que la calefaccion aumenta en los NSE mas bajos como
resultado del mayor uso de lefia y que existe un menor consumo por agua caliente sanitaria.
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Figura 1. Consumo Energético por Vivienda (kWh/viv/afio) por Grupo de Zona Térmica
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En cuanto al gasto por vivienda para satisfacer los consumos energéticos, en promedio, una
familia gasta $605.126 al afo, donde el mayor gasto es calefaccion $169.025, y agua caliente
sanitaria $149.876. Hacia el sur de Chile, el gasto en energia aumenta alcanzando $823.434 al afio
en la zona mas austral.

Con respecto al gasto por tipo de servicio energético, la mayor proporcién del gasto es debido a
consumo de electricidad, excepto en el grupo de zona térmica mas austral.

Gasto energético por uso final y GZT en $/viv/afio Gasto energético por energiticoy GZT en $/viv/afio
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Figura 3. Gasto energético por uso final y energético, por zona térmica.

En relacion con el gasto por nivel socioecondmico (NSE), este va desde los $844.197 por vivienda al
afio hasta los $494.535 por vivienda al afio en el tramo D-E, debido principalmente a la disminucion
en el gasto de ACS'y equipos eléctricos (ver Figura 4).
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Figura 4. Gasto energético por uso final y energético, por NSE

Algunas apreciaciones importantes para tener en cuenta respecto al desafio:
- Definicion de asequible; un servicio energético es asequible econémicamente cuando los
hogares pueden acceder a éste sin sacrificar la satisfaccion de otras necesidades basicas.
+ Definicién de Sostenible: un servicio energético es sostenible al satisfacer las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones
para suplir sus propias necesidades.
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« Definicion de Hogar vulnerable, para este desafio es aquél que no cuenta con acceso
equitativo a servicios energéticos de calidad (estables, confiables y seguros) para cubrir
sus necesidades energéticas fundamentales (coccién y conservacién de alimentos,
iluminacion, calefaccion) y basicas (confort térmico, agua caliente sanitaria, uso de
electrodomésticos, uso de tecnologia) mermando el desarrollo humano y econémico de
sus miembros, ademas de contar con RSH hasta el 60%.

Posibles indicadores relacionados al Desafio: Vinculados a que las familias cuenten con viviendas
mas sustentables y equipos eficientes que les permitan reducir su gasto en energia y mejorar su
nivel de confort, relacionado aquello al:

+ Ahorro energético/Costo de solucion: Ahorro en energia (kWh) respecto a un consumo
base/Costo de la solucion (S).

+ Ahorro energético/Consumo base: Ahorro en energia (kWh) respecto a un consumo
base (kwh).

- Ahorro en gasto/gasto base: Ahorro monetario ($) respecto a un consumo base/gasto
monetario de un consumo base (S).

« Contribuir a mitigar Gases efectos Invernadero (tonC02eq)

« Contribuir a la Reduccién de contaminantes locales (MP, NOx y SO2)

5.3 Desafio Ventas de Emprendimientos de Subsistencia

¢Como se podrian aumentar las ventas de los emprendimientos de subsistencia por medio de la
tecnologia, para que sus ingresos se incrementen en el tiempo?

Socio del Desafio: Ministerio de Economia.
a. Antecedentes y Documentos Estratégicos

Para el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo el emprendimiento cumple un aspecto central
para fomentar el desarrollo del pais. Dentro del programa de Gobierno 2018-2022, se aborda en
distintas tematicas:

Importancia de los emprendedores en la economia: “Nuestros emprendedores(as) son vitales
para el crecimiento del pais y podran contar no sélo con el dinamismo de la economia y un
sistema tributario pro inversion, sino también con la modernizacién del Estado hasta digitalizar
todos nuestros tramites, una Ley de Empresas en un Dia 2.0, el apoyo del Programa Todo Chile
Emprende, que eliminard trabas burocréticas, y de Chile Atiende para Emprendedores(as) y Pymes.
Junto a ello, estaran nuestros esfuerzos por promover el desarrollo de la ciencia, la tecnologia, la
innovacion, el emprendimiento y la competitividad, y una especial preocupacion por fortalecer a
nuestras pymes"” (pdgina 16).

Reimpulso competitivo: “Volver a crecer, crear empleos y mejorar los sueldos, porque no hay mejor

politica de desarrollo que el crecimiento, ni mejor politica social que el pleno empleo. Para lograrlo
corregiremos los errores de la reforma tributaria, introduciendo certezas e incentivos para el ahorro
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y la inversion; impulsaremos el Plan Chile Invierte 2025 para modernizar nuestra infraestructura;
implementaremos una nueva agenda laboral, que permita crear mejores empleos y compatibilizar
la vida familiar y el trabajo; y promoveremos un reimpulso productivo, con especial énfasis en las
pymes, introduciendo mas competencia, innovacion, emprendimiento y modernizando el Estado”
(pagina 30).

b. Diagnéstico asociado al Desafio

Segunelreporte GEM, Chileaio 2018,un 76% delapoblaciénadulta considera que elemprendimiento
es una opcion de carrera deseable. Esto demuestra la legitimidad del emprendimiento en la
sociedad chilena, reflejando el dinamismo y consolidacién su ecosistema.

La tasa de actividad emprendedora en Chile es del 25%, ubicandose como pais lider en la OCDE en
esta materia. Es sequido por Canadé (19%), Estados Unidos (16%), Corea del Sur (15%), Turquia
(14%), Paises Bajos y Eslovaquia (12%). En el contexto de paises en América Latina también es
lider y obtiene el tercer lugar a nivel mundial.

Las positivas cifras en emprendimiento son resultado de diversas mejoras en los sistemas de
registros de nuevas empresas y de informacién a los(as) emprendedores(as); en el acceso a
financiamiento y garantias; en la creacion de espacios para la capacitacion y asistencia técnica; y
en diversas otras medidas que en conjunto permiten aumentar la competitividad del pais.

Pero emprender en Chile no es algo simple, esto se da por problemas relativos a la productividad que
pueden lograr las empresas de menor tamafio en Chile. En promedio, las microempresas muestran
una productividad relativa equivalente al 3% de la productividad de las grandes compafiias, la
misma que en las pequefias empresas alcanza a un 26% y en las medianas empresas a un 46%".
El emprendimiento de subsistencia se relaciona con las microempresas, es decir, donde existe una
mayor brecha de productividad.

BRECHA EVIDENCIA

FINANCIMIENTO: Falta de El Gobierno Central (sin salud) presenta plazos de pago

liquidez promedio de 16.7 dias, mientras en el sector salud es de 70
dias. De acuerdo a la Bolsa de Productos de Chile (BPC) y
las facturas que alli se transan, el plazo promedio de pago
es de 54 dias en abril del 2019.

VENTAS: Escasos canales de | Las pymes solo explican un 14% de las ventas totales del
comercializacion. pafs.

GESTION; Baja capacidad Del total de microempresas, el 79,5 % no se ha capacitado.
para gestionar. El 30% no sabe donde acudir y el 14 % declara que no hay
curso adecuado para capacitarse.

BUROCRACIA: Baja Chile esté entre los paises que tiene mayor complejidad en
capacidad para gestionar. sus procedimientos regulatorios y la sexta economia con
mayores barreras al emprendimiento segun la OCDE.

OPORTUNIDADES: Escasa Un 46% de la poblacién adulta no emprendedora en Chile

visibilidad de oportunidades tiene intencion de abrir un negocio en los proximos 3 afios,

para emprender. pero solo un 23% considera que existen apoyos financieros
para emprender.

1. Fuente: CEPAL y AL-INVEST. Como mejorar la competitividad de las PYMEs en la Unién Europea y América Latina y el Caribe. Propuestas de politica del sector privado.
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El desafio planteado: “;Cémo se podrian aumentar las ventas de los emprendedores de subsistencia por
medio de la tecnologia, para que sus ingresos se incrementen en el tiempo?” se relaciona directamente
con la brecha N°2, donde existen bajos canales de comercializacién, los que son muy dificiles (y
costosos) de acceder para los microempresarios.

Algunas apreciaciones importantes para tener en cuenta respecto al desafio:

- Se entenderd por tecnologia la aplicacién practica de nuevos conocimientos, técnicas
o procedimientos para hacer eficiente una actividad econémica. Para este desafio en
particular, se priorizaran las tecnologfas digitales, particularmente aquellas basadas en
el uso de dispositivos electronicos conectados a internet.

- Los(as) emprendedores(as) de subsistencia son personas que inician una actividad
comercial ante la necesidad apremiante de encontrar una fuente de ingresos. Este tipo
de emprendimiento emerge, fundamentalmente, cuando no existen oportunidades
laborales o cuando estas no se ajustan a las caracteristicas del individuo.

- Las tecnologias a utilizar deben ser sostenibles para los emprendedores o usuarios(as)
finales, esto es, deben ser abordables desde lo econdmico, cultural y técnico.

- Aproximadamente un 39% de los emprendedores en Chile son mujeres. A diferencia de
los hombres, una de las principales motivaciones de las mujeres no es la independencia
sino conciliar la generacion de ingresos con labores domésticas o el cuidado de nifios
y adultos mayores. Por lo tanto, el emprendimiento femenino surge desde los propios
hogares, siendo una actividad poco visible o aislada de oportunidades. Considerando
este antecedente, al momento de seleccionar los(as) usuarios(as) con quienes se
implementara la solucion del desafio se deberd dar acceso preferente a las mujeres
emprendedoras.

c. Posibles indicadores relacionados al Desafio

- Ventas totales: Monto en pesos de ventas totales del periodo
- Clientes totales: Numero total de clientes de emprendimiento
- Ventas por cliente: Ventas totales / Clientes totales

6. PILOTOS
La siguiente seccion detalla en qué consisten los pilotos a financiar:
A. ;Qué esperamos de la solucion de intervencion social propuesta y sus caracteristicas?

- Se espera recibir propuestas de solucién atingentes a los desafios planteados en las
bases y con un nivel de resolucién de prototipo de validacion, que hayan testeado o
probado a lo menos uno de los componentes de la solucién, servicio/producto.

- En la propuesta deberas identificar los supuestos que se espera testear y cudles son
las actividades para lograrlo. Estos supuestos pueden buscar abordar uno o varios
componentes de la invencién propuesta y lo dptimo serd que logres identificar qué
supuestos se espera testear en las 6 dimensiones del aprendizaje.
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Las dimensiones del aprendizaje son:

(i) Definicion del problema o necesidad: esta dimensién busca registrar el conocimiento
que se genera sobre el problema o necesidad de los usuarios finales que el piloto busca
resolver. El objetivo es entender en profundidad si el problema o necesidad esta bien
identificado vy si refleja la realidad de los(as) usuarios(as).

(i) Definicion de la Solucién: Esta dimensién busca registrar informacion sobre la
pertinencia de la solucién que se estad implementando. Aun cuando el problema haya
sido identificado adecuadamente, puede suceder que la solucién disefiada no sea
efectiva al problema, o que necesite ser ajustada. A veces el orden de las actividades
debe ser modificado, o es necesario contar con “condiciones previas” que permitan la
intervencion.

(iii) Adopcion o adherencia: Esta dimension busca identificar si los usuarios finales
adoptan o no la solucién propuesta.

(iv) Consecuencia: Esta dimension busca identificar todas las consecuencias positivas y
negativas que se puedan identificar en la implementacion del piloto.

(v) Gestidn: Esta dimensién busca identificar en materia de gestion del desarrollo del
piloto, la forma mas eficiente de implementar la solucién disefiada, en la planificacion y
cronograma de actividades, recurso humano, necesidades de capacitaciones, alianzas
para ejecutar, coordinaciones con otros actores e instituciones, mecanismos de
ejecucion, entre otros.

(vi) Identidad: Esta dimensién busca identificar cudl es la institucion mas idénea en el
territorio para implementar la solucion planteada.

+ Que las soluciones propuestas contemplen intervencién con usuarios(as), que puede
incluir instancias de diversa indole con foco en el publico objetivo del piloto, por ejemplo:
procesos de formacion, capacitaciones, acompafiamiento, asesorias, etc. Se debe
contemplar alos(as) usuarios(as) desde el disefio de la solucién hasta la implementacion
de esta.

+ Se esperan propuestas de solucion, prototipos, que presenten una nueva forma de
solucionar el problema abordado o que hagan interactuar los elementos de la solucion
de una forma diferenciadora a lo ya existente .

+ Que plantee un trabajo centrado en las personas y de co-creacién con los (as)
usuarios(as), involucrandolo en las distintas fases del proceso de iteracién del proyecto
piloto.

+ Que los pilotos entreguen aprendizajes para la generacion o mejora de politicas publicas
a través de la sistematizacion de la experimentacion del piloto. En este contexto, las
soluciones deben tener la cualidad de ser escalables y replicables a otros contextos y
dimensiones de intervencion.

+ Que las soluciones tengan atributos replicables que permitan ser escalados a politica
publica por medio del Socio del desafio y/o sean un insumo para otros programas
sociales.

+ Que plantee un trabajo colaborativo intersectorial a través de la articulacion de distintos
actores para la realizacion de los pilotos (publico, privados, tercer sector).

B. Poblacion de intervencion.

Se financiaran soluciones o prototipos cuya poblacion participante sean personas en situacion de

pobreza y/o vulnerabilidad social, hasta el 60% segun Registro Social de Hogares (RSH).
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La seleccion de los(as) usuarios(as) de los pilotos contratados, se debe realizar al comienzo
de la intervencion por el equipo que desarrolle el proyecto, equipo que denominaremos “equipo
innovador”. Este deberd hacer entrega al FOSIS Regional de un listado predeterminado que contenga
a lo menos un 20% mas de la cobertura solicitada y donde se acredite el nivel socioeconémico de
cada participante verificando su RSH. Es fundamental que en el disefio de la solucién contemples
una estrategia clara para la seleccion y convocatoria de los usuarios(as), la que deberad quedar
establecida en el formulario de postulacion.

C. Monto de financiamiento, alcance y cantidad de los proyectos.

Para la presente convocatoria el FOSIS cuenta con un presupuesto de hasta $500.000.000-
(quinientos millones de pesos), con los que se financiard la ejecucion hasta de 10 pilotos por un
monto de $50.000.000- (cincuenta millones de pesos) cada uno.

Las coberturas minimas exigidas por desafio son las siguientes:

DESAFIO COBERTURA MINIMA  TARIFARIO POR USUARIOS (AS)

¢Como se podria aumentar 50 personas $1.000.000.-
los ingresos y el autocuidado

de las mujeres cuidadoras de

un familiar con dependencia

moderada o severa, con el fin de

mejorar su calidad de vida?

¢Coémo podrian acceder a agua 34 hogares $1.500.000.-
caliente y calefaccion, las

familias vulnerables, de forma

mds asequible y sostenible?

¢Como se podrian aumentar las 40 personas $1.250.000.-
ventas de los emprendedores

de subsistencia por medio de

la tecnologia, para que sus

ingresos se incrementen en el

tiempo?

El FOSIS se reserva la facultad de modificar el presupuesto total del concurso y el monto de los
pilotos.

D. Etapas del Piloto

1. Etapa de Validacion: Esta etapa contempla el desarrollo de actividades vinculadas a la
planificacion del testeo y validacion en terreno e iteracion de aprendizajes. Tendra una duracion
estimada de 6 semanas, previas al inicio de la intervencion con usuarios(as) del piloto.

La primera actividad de la etapa consiste en la instalacion del proyecto y una induccion que
sera desarrollada en dos jornadas en la regién Metropolitana la cual es de caracter obligatoria
para quien se adjudique, como maximo, dos integrantes del equipo que desarrollaran el piloto. El
traslado y alojamiento podran ser imputado a los gastos de operacion del proyecto, lo que debes
tener en cuenta al momento de la planificacién del presupuesto, el cual deberd ser aprobado
previamente por el supervisor del proyecto del FOSIS, de acuerdo a la distancia de traslado y el
tipo de alojamiento

17

“Para la acreditacion se
solicitaran los run de los
participantes para verificar
su estado de RSH en la etapa
de pilotaje-intervencion con
usuarios(as)”



2. Etapa de pilotaje-intervencion con usuarios(as): El plazo de intervencién de los pilotos no
debera superar los 7 meses de intervencién con usuarios(as) y deberé contar con los siguientes
aspectos:

2.1 Contacto y seleccion de usuarios(as), la duracion debera ser definida y/o ajustada
en el Plan de Pilotaje. Para ello se debera proponer una estrategia de convocatoria y
seleccion de usuarios(as) en la propuesta.

2.2 Intervencién con usuarios(as), deben incluir instancias de diversa indole con foco
en cada uno de los usuarios(as) de la solucién, ejemplo: procesos de formacion,
capacitaciones, acompafiamiento, asesorias, etc.

3. Etapa de Transferencia de Aprendizajes y/o de Escalamiento: Durante el mes de diciembre
de la intervencion y por una Unica vez, todos los proyectos pilotos seran evaluados independiente
del grado de avance que tengan. La evaluacion consiste en medir mediante criterios objetivos la
implementacion de la solucion, sus indicadores, metas y atributos que permitan su escalabilidad
al proceso de evaluacién Ex-Ante.

De acuerdo a los resultados de la evaluacion, el mejor proyecto evaluado de cada desafio pasara
a la etapa de "Escalamiento’, que como ya indicamos anteriormente, consisten en participar
activamente en talleres y asesorias organizadas por el FOSIS, que tendran por objetivo elaborar
el formulario Ex-Ante para la evaluacion de programas sociales, del MDSF y con ello escalar tu
proyecto a politica publica.

Los 7 proyectos que no pasen a la etapa de Escalamiento pasaran a la etapa de “Transferencia
de los Aprendizajes” que tiene por objetivo generar la vinculacion de los aprendizajes con el
Ecosistema de Innovacién Social y para la superacion de la pobreza, y al interior del FOSIS. De
igual forma deberan participar los 3 pilotos que pasen a la etapa de Escalamiento.

Esta etapa consistird en el desarrollo de instancias organizadas por el FOSIS donde deberas
presentar los resultados de tu proyecto, Para ello deberds contemplar la entrega de un informe
final de sistematizacion y una presentacion digital que contenga los principales aprendizajes del
proyecto piloto.

Ambas etapas, tanto de Escalamiento como de Transferencia de los Aprendizajes, se desarrollaran
en paralelo a los Ultimos meses de intervencion y cierre de los pilotos.

3. Cierre administrativo de los pilotos: Se debe contemplar una etapa de dos meses para la
revision final de los informes y sus correcciones y proceder al cierre financiero con rendicién final
aprobada, para con ello proceder al cierre administrativo.

7. TERRITORIOS DE IMPLEMENTACION.

Las soluciones que se plantean a los desafios establecidos en esta convocatoria pueden provenir
de todas las regiones de Chile, correspondiendo la region a desarrollar el proyecto piloto aquella
declarada en el formulario de postulacion.

Al momento de la contratacion del piloto, se solicitara la inscripcion en el registro de consultores

del FOSIS y para ello se requiere tener domicilio en el territorio donde se desarrollara el proyecto
piloto y acreditar experiencia en la region. jInscribete si aiin no lo haces!.

18

El Plan de Pilotaje detalla todas
las actividades y etapas que se
realizaran en el piloto. Ademas de
los objetivos, actores a involucrar
y resultados o entregables de
cada una de dichas actividades

y los supuestos que se requieren
comprobar en el desarrollo del
piloto.

Registro de consultores y
ejecutores FOSIS: https://www.
chileatiende.gob.cl/fichas/1585-
inscripcion-en-el-registro-publico-
de-consultores-y-ejecutores-del-
fosis



Sin embargo, y en relacion a las capacidades de acompafiamiento de los pilotos por parte de
FOSIS, existe un maximo de proyectos por region a pilotear que se detalla en la siguiente tabla:

Region Numero de Propuesta(s)
seleccionada(s) maxima por region.

N

Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso
RM
O’Higgins
Maule
Bio-bio
Araucania
Los Lagos
Los Rios
Aysén
Magallanes
Arica y Parinacota
Ruble

NN NN NNDND DD N DDA DNNDNDDN

La capacidad maxima de pilotos por region sera considerada en los criterios de seleccion de los
ganadores de la convocatoria, como se detalla en el siguiente apartado.

8. REGLAS GENERALES DE PRESELECCION, SELECCION Y ADJUDICACION:

Se adjudicara hasta 10 iniciativas a pilotear acorde a los puntajes obtenidos en las tres etapas
de evaluacion del concurso. Se adjudicaran tres (3) pilotos por cada desafio y el décimo seré la
propuesta que tenga mayor puntaje del total de las propuestas restantes.

Para la preseleccion, seleccion y adjudicacion se tendran en consideracion las siguientes reglas:

ETAPAS D'E RESULTADO DE [2{=(c] . AI?JUDICACION Y
EVA!_UACION LAS ETAPAS DISPERSION TERRITORIAL.
TECNICA (DIVERSIDAD TERRITORIAL)
Evaluacion de Propuestas que sean Cumplir requisitos de admisibilidad.
Admisibilidad admisibles segun criterios
Administrativa establecido en la presente

convocatoria pasaran ala
siguiente etapa de evaluacion.

Evaluacion de Propuestas que sean Cumplir requisitos de admisibilidad
Admisibilidad admisibles segun criterios técnica.
Técnica establecido en la presente

convocatoria.
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ETAPAS DE RESULTADO DE REGLA ADJUDICACION Y

EVA!_UACION LAS ETAPAS DISPERSION TERRITORIAL.
TECNICA (DIVERSIDAD TERRITORIAL)
Evaluacion 30 Propuestas Maximo 10 propuestas por cada
Técnica por preseleccionadas uno de los desafio y maximo 3 de
Criterios ellas pueden pertenecer a la misma

region, por desafio, salvo que opere la
excepcion descrita en el numeral 11.4
de las bases, pregunta “;Qué ocurrird
con las notas obtenidas?".

Votacion del La ciudadania podra votar por ~ No aplica.
Publico su piloto favorito entre los 30
preseleccionados. El piloto con
mayor votacion tendra puntaje
de bonificacion para el Demo
Regional de un 10% en el total
de su nota final obtenida.

Demostracién 10 propuestas seleccionadas. = El ranking se desarrolla por cada

Regional desafio y la seleccién se hace segun
los maximos cupos por region. En caso
de que estos estén completos, la lista
debera correr de acuerdo al ranking de
cada desafio.
Se seleccionaran tres (3) propuestas
por cada desafio y el décimo piloto
correspondera al proyecto mejor
evaluado del ranking general de los tres
desafios, salvo que opere la excepcion
sefialada en el numeral 11.4 de las
bases , pregunta “;Qué ocurrira con las
notas obtenidas?”.

9. ¢QUIENES PUEDEN PARTICIPAR?

Podras participar de la convocatoria en caso de que pertenezcas a cualquiera de las siguientes
categorias:

Persona juridica privada con fines o sin fines de lucro y universidades, institutos de educacion
superior o de investigacion, reconocidos o no por el Estado sean de caracter publico y/ privado.

Por lo tanto, no podrd postular ninguna Institucion Publica, con excepcion de las universidades
publicas e institutos de educacion superior o de investigacion.

No se podran presentar mas de una propuesta al mismo desafio, en caso de que ello ocurra, se
evaluara la propuesta que haya ingresado primero a la pagina de postulacion. Sin embargo, las
universidades publicas y/o privadas, instituto de educacion superior o de investigaciones, podran
presentar mas de una propuesta a un mismo desafio cuando éstas sean presentadas por distintas
escuelas y/o facultades.
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10. REGLAS BASICAS DE CONCURSO

Antes de entrar a revisar en detalle las distintas etapas del concurso, creemos necesario que
tengas claro los siguientes puntos:

10.1 ACEPTACION DE LAS BASES

Tu postulacion implica, para todos los efectos legales, que conoces y aceptas integramente las
presentes bases y los términos del concurso.

Asimismo, cualquier disconformidad que encontremos en la entrega de antecedentes, como en la
veracidad de los datos y la documentacion solicitada para participar, nos dara derecho para dejar
sin efecto, en cualquier tiempo, tu participacién en la presente convocatoria.

10.2 PLAZOS

Todos los plazos de dias previstos en las presentes bases, salvo que se indique expresamente o
contrario, seran de dias habiles, entendiéndose por inhabiles los sdbados, domingos y festivos.

Cualquier modificacién que se realice a los plazos, etapas u otros puntos de la presente
convocatoria, se informara mediante la publicacion en la pagina web del concurso e informandose
a los participantes que ya hubieren presentado propuestas, mediante correo electrénico.

10.3 MECANISMOS DE ACLARACION, RECTIFICACION Y MODIFICACION A LAS
REGLAS DEL CONCURSO.

Las consultas sobre las reglas del concurso, establecidas en estas bases, se recibiran hasta el dia
viernes 27 de marzo a las 17:00 hrs. Las consultas se recibiran a través del correo electrénico del
concurso y seran respondidas por esa misma via, durante el proceso de convocatoria.

Para cualquier otra consulta durante el proceso del concurso, podrds escribir al correo innova@
fosis.gob.cl

De existir cualquiera rectificaciones o modificacion a las bases del concurso en cualquiera de
sus instancias, el FOSIS se reserva la facultad de hacerlo y se publicaran en la pagina web del
concurso, sin perjuicio de lo indicado en el punto anterior.

10.4 NOTIFICACIONES

Deberds indicar el medio preferente de notificacion de las actuaciones del proceso, pudiendo
sefialar como forma de notificacion el envio de las respectivas comunicaciones a través de correo
electrénico o mediante carta certificada. En el caso de la notificacion por carta certificada, ésta se
entenderd practicada a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de correos del
domicilio del notificado; y en el caso de la notificacién por correo electronico, ésta se entendera
practicada al dia siguiente de su envio.

Las notificaciones en las distintas etapas de evaluacion se haran por este medio, a excepcion de la
resolucion de adjudicacion de las propuestas, que se hara mediante carta certificada.
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10.5 DIFUSION

Podremos comunicar el llamado a participar mediante la publicacion de uno o mas avisos en
medios de circulacion nacional y local, que incluirdn la siguiente informacion: identificacion de la
convocatoria, modalidades, fecha y lugar en que se encontraran disponibles las bases, dia y horario
deinicioy cierre de las postulaciones, correo electrénico para las consultas y el medio de postulacion.

Asimismo, toda informacién relativa a la convocatoria sera publicada en el sitio web www.innova.
fosis.cly podré ser publicada y/o remitida a través de medios electrénicos.

11. ;COMO SE ESTRUCTURA LA CONVOCATORIA?

La convocatoria e implementacion de los pilotos se encuentra compuesta por las siguientes
etapas sefialadas en el cuadro resumen con una breve descripcion de las actividades asociadas a
cada una de ellas y las fechas estimadas de realizacion.

ETAPAS RESUMEN DE ACTIVIDADES FECHAS

Inicio
Postulacion

Evaluacion de
Admisibilidad
Administrativa

Evaluacion de
Admisibilidad
Técnica

Evaluacion
Técnica por
Criterios

Votacion del
publico

Demostracion
Regional

Difundida la convocatoria, los participantes
presentaran sus propuestas a través de la pagina
web del concurso www.innova.fosis.cl

Profesionales del FOSIS revisaran la admisibilidad de
las postulaciones que pasaran a la siguiente etapa
denominada “Evaluacion Técnica”.

Se revisara que el contenido de los documentos
adjuntos a tu postulacién sea conforme a lo
solicitado en las bases, que quienes postulen sean
persona juridica privada con fines o sin fines de
lucro y/o universidades, institutos de educacion
superior o de investigacion, reconocidas o no por el
Estado sean de caracter publicas y/ privadas.

Profesionales del FOSIS revisaran que las
propuestas cumplan con las condiciones minimas
para ser técnicamente elegibles.

Un grupo de profesionales del FOSIS y de los
ministerios Socios del desafio revisarg, evaluara
y seleccionara 30 postulaciones que pasaran

a la siguiente etapa de evaluacién denominada
‘Demostracion Regional”.

Las 30 iniciativas preseleccionadas participaran de
la votacion de la ciudadania por el mejor proyecto.
La iniciativa con mas votos obtendra un puntaje
de bonificacion de un 10% en el total de su nota
obtenida en la etapa Demostracion Regional.

Los postulantes seleccionados presentaran ante un
Comité de Evaluacion en formato de entrevista.

Las presentaciones se haran en las oficinas
regionales del FOSIS, donde se pretende implementar
el proyecto. El Comité de Evaluacion evaluara,

on line y presencialmente las presentaciones y
posteriormente adjudicaré el financiamiento de hasta
10 proyectos pilotos mejor evaluados, que seran los
ganadores y pasaran a la etapa de contratacion.
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A contar del 03 de
marzo hasta el 31
marzo.

Durante la primera
y segunda semana
de abril del 2020.

Durante la primera 'y
segunda semana de
abril del 2020.

Durante la tercera 'y
cuarta semana de
abril de 2020.

Durante la ultima
semana de abril
2020.

Durante la primera 'y
segunda semana de
mayo del 2020.



ETAPAS RESUMEN DE ACTIVIDADES FECHAS

Contratacion Etapa de adjudicacion; se notificard a los Durante la tercera
ganadores del concurso. semana de mayo y el
Los proyectos pilotos adjudicados deberan mes junio del 2020.

concurrir a las oficinas regionales del FOSIS a
firmar los respectivos contratos, en los plazos
establecidos en la presente convocatoria,
adjuntando las garantias de anticipo y fiel
cumplimiento, y demas documentos que se
requieran. (Registro consultores del FOSIS).

Validacion Los proyectos pilotos contratados pasaran a la Durante julio del
etapa de Validacion compuesta por: 2020.

1- La instalacion, la cual consiste en dos jornadas
de trabajo en la region Metropolitana, en la que
deberd participar méaximo dos personas por
equipo.

En esta jornada conocerds del Modelo de Pilotaje
2020y trabajaremos en talleres que te permitiran
desarrollar y planificar la etapa de Validacion en
terreno.

2- Desarrollo Plan de Validacion en terreno, sus
actividades y Plan de Pilotaje.

Esta etapa tendrd una duracion de 6 semanas
aproximadamente.

Pilotaje- Los proyectos pilotos contratados pasaran a la Desde el mes de
Intervencion etapa de pilotaje que contempla la realizacion del agosto en adelante.
con proyecto piloto en el territorio identificado con
usuarios(as) los(as) usuarios(as) receptores de la solucion.

Este proceso se hara bajo la supervision técnica

y administrativa de cada direccion regional del

FOSIS del lugar donde se desarrollaré el piloto.

El proceso de acompaifamiento de los pilotos

se desarrollard en base al Modelo de Pilotaje del

programa.

La etapa de intervencion debera contemplar el

contacto y seleccion de los(as) usuarios(as), la

intervencion propiamente tal que consisten en

desarrollar los componentes y servicios de la

solucién y la transferencia de los aprendizajes del

piloto.

Escalamiento y Durante el mes de diciembre de la intervencion y Desde el mes de
Tl‘anSfEI‘EI]Cifg\ por Unica vez, todos los proyectos pilotos seran diciembre.
de aprendizajes evaluados independiente del grado de avance que

tengan, la evaluacion consiste en medir mediante

criterios objetivos la implementacion de la solucion,

sus indicadores, metas y atributos que permitan su

escalabilidad al proceso de evaluacion Ex Ante.

De acuerdo a los resultados de la evaluacion, el

mejor proyecto evaluado por desafio pasara a la

Etapa de “Escalamiento” y al mismo tiempo, todos

los proyectos pasaran a la etapa de “Transferencia

de Aprendizajes”.
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ETAPAS RESUMEN DE ACTIVIDADES FECHAS

Cierre Esta etapa tendra una duracion de dos meses 'y Dependera de la
administrativo contempla la entrega de productos final por parte duracién de cada
de los proyectos  ¢| equino innovador y cierre administrativo de los intervencion, se
pilotos proyectos con el equipo innovador. cuenta desde la

ultima actividad que
se realiza con los(as)
usuarios(as).

El FOSIS, se reserva el derecho de ajustar los plazos y fechas de las distintas etapas de la
convocatoria en caso de necesitarlo, lo que sera informado oportunamente en la pagina web de la
convocatoria y en sus respectivos correos electrénicos.

Calendario

—&— Postulacion —¢— Postulacion nacional a través de la —
plataforma online www.innova fosis.cl

del 3 al 31
de marzo

—4— Primerfiltro —P— Seleccion de las 30 iniciativas que pasanal ~ —¢— abril
Demo Regional.
—&— Votacion —¢— La ciudadania podré votar por su piloto —— abril y mayo
del piblico favorito entre los 30 preseleccionados. El
piloto con mayor votacion tendra una
bonificacion para el Demo Regional.
—¢— Demostracion —$— Iniciativas preseleccionadas presentan al —¢— mayo
Regional Comité Evaluador (liderado por el Socio del

desafio). Publicacion de los 10 pilotos
adjudicados.

——¢— Contratacion —¢— Contratacion en las Direcciones Regionales ~—$— mayo y junio

Regional FOSIS.
—4— Instalacion —¢— Induccion sobre el Modelo de Pilotaje y —¢— junioy julio
y Validacion proceso de Validacion en el territorio para el

ajuste del Plan de Pilotaje.

—4— Pilotaje —4— Intervencién con usuarios durante 7 meses ~ —g— 290Stoa
en las regiones respectivas, con el febrero 2021
acompanamiento de la Direccién Regional
del FOSIS
. i diciembre
—¢— Evaluacion —— Evaluacion de pilotos y seleccionde 3para  —¢— , mayo 2021
pilotos continuar por la linea de escalamiento para
parael avanzar en formulacion de evaluacion
escalamiento Ex-Ante.
—¢— Transferencia —¢— Vinculacion de los pilotos con el ecosistema  —— Eﬁ;z;oau

de innovacion social y publica.

A continuacion, revisaremos en detalle las distintas etapas de la convocatoria y los pasos a sequir
en cada una de ellas:

11.1 PRIMERA ETAPA: POSTULACION

A. Inicio y postulacién:

El periodo de postulacién comenzard a contar del 3 de marzo del 2020, y se extendera hasta el 31
de marzo del 2020, y se hara a través de la pagina web respetando los plazos sefialados en las
presentes Bases del concurso.
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En caso de indisponibilidad del sistema, los plazos contemplados en la convocatoria se ajustaran
de ser necesario, lo que sera comunicado segun corresponda.

B. Contenido de la postulacion:
(Interesado/a en participar? Bien, para ello deberas postular en el sitio www.innova.fosis.cl, a
través del formulario disponible en esta plataforma en modalidad on line.

C .¢Qué antecedentes debo acompanar a la postulacion?

Ademas de completar la informacion solicitada en el formulario de postulacion debes adjuntar:

- Copia simple del instrumento de constitucion y de sus Ultimas modificaciones. En el
caso de las Universidades, institutos de educacion superior o de investigacion publicas
no requieren de este documento.

- Certificado de vigencia con no mas de 60 dias.

- Declaracion jurada de la naturaleza juridica de la institucion y de aceptacion de bases
del concurso (anexo n°1)

PERSONAS JU- PERSONAS  UNIVERSIDADESEINSTI- UNIVERSIDAD, INS-
TIPO RIDICAS PRIVA- JURIDICAS PRI- TUTOS DE EDUCACION SU- TITUTOS DE EDUCA-

DOCUMENTO DA CON FINES VADA SIN FINES PERIOR O INVESTIGACION  CION SUPERIOR O

PRIVADOS, RECONOCIDOS DE INVESTIGACION

DE LUCRO DELUCRO O NO POR EL ESTADO PUBLICAS

Copia simple del Si Si Si No
instrumento de

constitucién y de

sus modificaciones

Certificado de Si Si Si No
vigencia con no

mas de 60 dias, de

la fecha en que se

postula.

Declaracion jurada Si Si Si Si
de la naturaleza

juridica de la

institucion y de

aceptacion de

bases del concurso.

11.2 SEGUNDA ETAPA: EVALUACION DE ADMISIBILIDAD ADMINISTRATIVA

Se evaluara primero que las propuestas fueron postuladas de forma correcta desde el punto de
vista formal, esto es que se hayan acompafiado todos los antecedentes e informacion solicitada,
en el punto anterior.

1) Copia simple del instrumento de constitucién y de sus Ultimas modificaciones.

2) Certificado de vigencia con no mas de 60 dias.

3) Declaracion jurada de la naturaleza juridica de la institucion y de aceptacion de bases
del concurso (anexo n°1)

4) Completar y subir en la plataforma el formulario de postulacion.
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En caso de no adjuntar alguno de los antecedentes del N° 1), 2), y 3) el FOSIS podra solicitar
dichos antecedentes, por medio del correo innova@fosis.gob.cl y tendran que ser presentados en
un plazo de hasta 48 horas, desde el envio del correo.

La presentacion de antecedentes, en este nuevo periodo, sera sancionada en tu puntaje final de la
etapa de evaluacion técnica por criterios, con la rebaja del 1% en la evaluacion total.

11.3 TERCERA ETAPA: EVALUACION DE ADMISIBILIDAD TECNICA.
¢Como y qué se evaluara?

Las postulaciones seréan evaluadas por profesionales del FOSIS. En caso de que las propuestas no
cumplan con alguno de los criterios establecidos sera declarada técnicamente no elegible y no se
continuara con el proceso de evaluacion.

Las que cumplan con los criterios antes mencionados pasaran a la etapa de evaluacion técnica
por criterios.

CRITERIO EVALUACION

La propuesta tiene relacion directa con alguno de los tres Si No
desafios del concurso:

1. Desafio “Mujeres cuidadoras”: La solucion beneficia
directamente a mujeres cuidadoras de un familiar con
dependencia moderada o severa, proponiendo mecanismos
para aumentar sus ingresos y/o mejorar su autocuidado

2. Desafio “Ventas de Emprendimiento de Subsistencia”:

La solucion beneficia directamente a emprendimientos de
subsistencia, proponiendo mecanismos de incremento de
ingresos por medio de la tecnologia.

3. Desafio “Agua caliente y calefaccion”: La solucion beneficia
directamente a familias vulnerables, proponiendo mecanismos
para promover su acceso a agua caliente y/o calefaccion.

La propuesta cumple con la cobertura minima establecida en las Si No
bases.
El nivel de desarrollo de la solucién propuesta constituye al Si No

menos un prototipo de validacion, es decir, por lo menos uno de
los componentes de la solucién debe haber sido testeado con
usuarios(as).

La propuesta se basa en una intervencion con usuarios(as) y Si No
destina los recursos a ello.

11.4 CUARTA ETAPA DE EVALUACION TECNICA POR CRITERIOS.
¢Como y qué se evaluara?
En esta etapa distintos profesionales del FOSIS en duplas con profesionales a contrata de cada

uno de los ministerios Socios del Desafio, evaluaran en base a criterios técnicos el formulario de
postulacion.
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¢Cuales seran los criterios?

Las postulaciones serdn evaluadas de acuerdo con los siguientes criterios y ponderaciones:

AMBITO CRITERIO DESCRIPCION

Problema
15%

Adopcion
de usua-
rios(as)
15%

Diagnds- La propuesta

tico
15%

Perfil de
usua-
rios(as)
15%

identifica el pro-
blema o necesi-
dad que abordar3,
sefialando la/s
causa/s que lo
originan y expli-
citando cual/es
serd/n abordadas
por la interven-
cién. Se descri-
ben los efectos
que la problema-
tica tiene sobre
las personas
afectadas y sus
entornos. Las
descripciones se
apoyan con refe-
rencias a estudios
y/o estadisticas
pertinentes.

La propuesta
define el perfil del
usuario(a) directo
de la intervencion
y describe como
se ven afectados
por la problemati-
ca identificada. El
perfil cumple con
la focalizacion
socioeconémica
FOSIS (60% mas
vulnerable) y se
presenta eviden-
cia (estudios y/o
estadisticas) que
documenta la
existencia de este
perfil en la region
seleccionada.

La propuesta no
identifica el pro-
blema o necesi-
dad que abordara
ono sefala la/s
causa/s que lo
originan o no des-
cribe los efectos
que la problema-
tica tiene sobre
las personas
afectadas y sus
entornos. La
descripcion no se
apoya con refe-
rencias a estudios
y/o estadisticas
pertinentes.

La propuesta no
define el perfil
del usuario(a)
y/o no describe
como este se

ve afectado por
el problema o
necesidad. No se
incluye referen-
cias a estudios
y/o estadisticas
oficiales sobre

la presencia de
usuarios(as) en la
region seleccio-
nada.
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CALIFICACION

1 (INSUFICIENTE) 2 (REGULAR) 3 (SUFICIENTE)

La propuesta
identifica el proble-
ma o necesidad,
sefiala las causas
que lo originan

y describe los
efectos que la
problematica tiene
sobre las perso-
nas afectadas

y sus entornos.
Sin embargo,

la informacion
presentada no es
consistente entre
sfy/o no explicita
cuéles causas
seran abordadas
por la intervencion
y/0 no se hace
referencia a estu-
dios y estadisticas
pertinentes.

La propuesta
define el perfil
del usuario(a),
pero no describe
como este perfil
se ve afectado
por el problema
o necesidad. El
perfil cumple con
los criterios de
focalizacion FOSIS
(60% mas vulne-
rable). Solo se
incluye informa-
cion de caracter
cualitativo y no
se hace referen-
cias a estudios
y/o estadisticas
oficiales sobre la
presencia de los
usuarios(as) en la
region seleccio-
nada.

La propuesta
identifica el pro-
blema o necesi-
dad, y - al menos -
la causa principal
que lo origina,
describiendo

los efectos que
la problematica
tiene sobre

las personas
afectadas y sus
entornos, y expli-
cita como sera
abordada por

la intervencion.
La informacion
presentada es
consistente entre
si'y hace referen-
cia a estudios

y estadisticas
pertinentes.

La propuesta
define el perfil del
usuario(a) directo
de la intervencion
y describe como
se ven afectados
por la problemati-
ca identificada. El
perfil cumple con
la focalizacion
socioeconémica
FOSIS (60% méas
vulnerable) y se
presenta eviden-
cia (estudios y/o
estadisticas) que
documenten la
existencia de este
perfil en la region
seleccionada.

4 (OPTIMO)

La propuesta
identifica el
problema o
necesidad que
abordard, sefa-
lando las causas
que lo originan

y explicitando
cudles seran
abordadas por
la intervencion.
Se describen

los efectos que
la probleméatica
tiene sobre

las personas
afectadas y sus
entornos. Las
descripciones
se apoyan con
referencias a es-
tudios y estadisti-
cas pertinentes.

La propuesta
define el perfil del
usuario(a) directo
de la intervencion
y describe como
se ven afectados
por la problemati-
ca identificada. El
perfil cumple con
la focalizacion
socioeconémica
FOSIS (60% mas
vulnerable). Se
incluye informa-
cién de caréacter
cuantitativo y
cualitativo logran-
do una completa
caracterizacion
tanto de la po-
blacién afectada
por el problema
como por la po-
blacion objetivo
de la intervencion
en el territorio. Se
presenta eviden-
cia (estudios y/o
estadisticas) que
documenten la
existencia de este
perfil en la region
seleccionada.



AMBITO CRITERIO DESCRIPCION

Solucion
40%

Disefio
dela
solucion
15%

Articula-
cion
4%

Comple-

mentarie-

dad
4%

La propuesta
presenta un
disefio de estruc-
tura coherente
describiendo
correctamente

el fin, propésito,
componentes

y actividades
que estructuran
la intervencién
propuesta, en
base a la literatu-
ra, aprendizajes
propios y/o
mejores practi-
cas. La solucién
responde al
desafio planteado
y al diagndstico
presentado.

La propuesta
identifica a los
actores locales
vinculados (publi-
cos, privados, y/o
del tercer sector)
y contempla la
articulacion ne-
cesaria con estos
para alcanzar

los objetivos del
piloto.

La propuesta
identifica otras
intervenciones
que apuntan a
solucionar el
mismo problema
o necesidad e
identifica su com-
plementariedad
con el piloto.

La propuesta no
presenta un dise-
flo de estructura
coherente ya que
las definiciones
presentadas a ni-
vel de fin, propdsi-
to, componentes
y /o actividades
no permiten
establecer una
relacién légica y
coherente entre
los aspectos prin-
cipales del disefio
de la propuesta.

La informacion
presentada no
identifica otros
actores locales
publicos, pri-
vados, y/o del
tercer sector

con los cuales
resulta necesario
articularse para el
cumplimiento de
los objetivos del
piloto.

La informacion
presentada no
incluye o no es
suficiente para
identificar otras
intervenciones
que apuntan a
solucionar el
mismo problema
o necesidad.

28

CALIFICACION

1 (INSUFICIENTE) 2 (REGULAR) 3 (SUFICIENTE)

La propuesta pre-
senta un disefio de
estructura cohe-
rente, pero existen
errores en las
definiciones a nivel
de fin, propdsito,
componentes y/o
actividades que
limitan la relacion
l6gica entre los
aspectos principa-
les del disefio de
la propuesta. La
solucién responde
parcialmente

al diagndstico
presentado.

La informacioén
presentada iden-
tifica a lo menos
otro actor local
publico, privado,
y/o del tercer sec-
tor, no obstante,
la informacion no
es suficiente para
entender como se
articularan para el
cumplimiento de
los objetivos del
piloto.

La informacion
presentada
identifica al menos
una intervencion
que apuntan a
solucionar el
mismo problema o
necesidad, pero no
detalla la manera
como se prevé que
se complemente
con el piloto.

La propuesta
presenta un
disefio de estruc-
tura coherente
describiendo el
fin, proposito,
componentes

y actividades
que estructuran
la intervencion
propuesta, los
cuales guardan
relacion légica.
El disefio hace
referencia a lite-
ratura pertinente,
aprendizajes
propios o mejores
practicas. La
solucién respon-
de al diagnéstico
presentado.

La propuesta
identifica a

los principales
actores locales
vinculados (publi-
cos, privados, y/o
del tercer sector)
y contempla la
articulacion ne-
cesaria con estos
para alcanzar

los objetivos del
piloto.

La propuesta
identifica al me-
nos una interven-
cién que apunta
a solucionar el
mismo problema
o necesidad y
detalla una estra-
tegia de comple-
mentariedad con
el piloto.

4 (OPTIMO)

La propuesta
presenta un
disefio de estruc-
tura coherente
describiendo el
fin, proposito,
componentes y
actividades que
estructuran la
intervencion pro-
puesta, los cuales
guardan relacion
|6gica. El disefio
hace referencia a
literatura pertinen-
te, aprendizajes
propios o mejores
practicas. La
solucion aborda
todos los factores
identificados en
el diagndstico
presentado.

La propuesta
identifica a los
actores locales
vinculados publi-
cos, privados, y
del tercer sector
y contempla la
articulacion ne-
cesaria con cada
uno de estos para
alcanzar los obje-
tivos del piloto.

La propuesta
identifica varias
intervenciones
en el territorio
que apuntan a
solucionar el
mismo problema
o necesidady
detalla una estra-
tegia de comple-
mentariedad con
todas ellas.



AMBITO CRITERIO DESCRIPCION

Solucion
40%

Conse-
cuencias
5%

Grado de ' La propuesta

innova-
cion
10%

Plan de
pilotaje
7%

Evalua-
cion
5%

identifica las so-
luciones ya exis-
tentes, avalando
el piloto como
una propuesta
diferenciadora

en relacion al
problema identifi-
cado. Se presenta
evidencia de
antecedentes

o referentes a
nivel nacional o
internacional.

La propuesta
identifica los
supuestos que

se espera testear
y se plantea un
plan de pilotaje
con actividades
para lograrlo.
Esto(s) supuestos
pueden buscar
abordar uno o va-
rios componentes
de la intervencién
propuesta.

La propuesta
cuenta con alo
menos 6 indica-
dores robustos
para medir sus
resultados y la
obtencion de
sus productos
y componentes,
detallando la
metodologfa de
célculo a utilizar.

La propuesta

no identifica

las soluciones
existentes, o no
presenta infor-
macidn suficiente
para identificar el
caracter dife-
renciador de la
iniciativa.

La propuesta

no identifica los
supuestos de
pilotaje que se
espera testear
y/o no se plantea
un plan de pilotaje
con actividades
para lograrlo.

La propuesta no
presenta indica-
dores que midan
sus resultados y
la obtencion de
sus productos o
componentes y/o
no se detalla la
metodologia de
célculo a utilizar.
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CALIFICACION

1 (INSUFICIENTE) 2 (REGULAR) 3 (SUFICIENTE)

La propuesta
identifica solucio-
nes innovadoras
ya existentes, pero
la informacién no
permite identificar
con claridad el

o los aspectos
diferenciadores

de la propuesta.
Los anteceden-
tesy referentes
aportados no

son pertinentes
para explicar las
intervenciones
existentes y los
elementos diferen-
ciadores.

La propuesta iden-
tifica los supues-
tos de pilotaje que
se espera testear,
pero las activida-
des planteadas en
el plan de pilotaje
no son suficientes
para hacerlo.

La propuesta
cuenta con menos
de 6 indicadores
para medir sus
resultados y la
obtencion de sus
productos y com-
ponentes, y/o es-
tos no contemplan
todo lo requerido
para ser robustos
(descripcion, for-
mula de célculo,
meta, medio de
verificacion y pe-
riodicidad o fecha
de medicién).

La propuesta pre-
senta al menos
dos antecedentes
de soluciones
innovadoras

ya existentes
(nacionales o
internacionales)
y la informacion
presentada per-
mite identificar

el o los aspectos
diferenciadores
de lainiciativa.

La propuesta
identifica los
supuestos que

se espera testear
y se plantea un
plan de pilotaje
con actividades
para lograrlo. Es-
to(s) supuestos
pueden buscar
abordar uno o
varios componen-
tes de la interven-
cién propuesta.

La propuesta
cuenta con al
menos 6 indica-
dores robustos
para medir sus
resultados y la
obtencion de

sus productos y
componentes, los
que cuentan con
descripcion, for-
mula de célculo,
meta y medio de
verificacion y pe-
riodicidad o fecha
de medicion.

4 (OPTIMO)

La propuesta pre-
senta al menos
tres antecedentes
de soluciones
innovadoras

ya existentes
(nacionales o
internacionales)
y lainformacion
presentada per-
mite identificar

el o los aspectos
diferenciadores
de lainiciativa.

La propuesta
identifica supues-
tos que se espera
testear en las
seis dimensiones
del aprendizaje

y se plantea un
plan de pilotaje
con actividades
para lograrlo. Es-
to(s) supuestos
pueden buscar
abordar uno o
varios componen-
tes de la interven-
cién propuesta.

La propuesta
cuenta con indi-
cadores robustos
para medir sus
resultados y la
obtencion de

sus productos

y componentes,
los que cuentan
con descripcion,
férmula de célcu-
lo, meta y medio
de verificacion y
periodicidad o fe-
cha de medicion.
Los indicadores
del piloto estan
alineados con
por lo menos un
indicador estraté-
gico del socio del
desafio.



AMBITO CRITERIO DESCRIPCION

Gestion
25%

Experien-

ciadela
institu-
cion
10%

Expe-
riencia y
organi-
zacion
equipo
10%

La institucion
que presenta la
propuesta tiene
la capacidad de
gestion necesaria
para implemen-
tarla. Asimismo,
tiene experiencia
en la tematica del
desafio y expe-
riencia liderando
iniciativas de
innovacion social.

La propuesta
incluye un

equipo a cargo
de la intervencién
cubriendo los
siguientes roles
establecidos:
coordinador de
proyecto y gestor
de aprendizaje.

El coordinador
de proyecto tiene
experiencia previa
de trabajo directo
con poblaciones
vulnerables y

el gestor de
aprendizaje tiene
experiencia en

la tematica del
desafio o en
iniciativas de
innovacion.

La institucién
que presenta la
propuesta incluye
evidencias de
haber ejecutado
menos de 2
proyectos de
similar enverga-
dura durante los
Ultimos 7 afios.
Asimismo, no tie-
ne experiencia en
el desarrollo de al
menos 1 proyecto
relacionado con
la tematica del
desafio o expe-
riencia liderando
al menos 1 inicia-
tiva de innovacién
social en el
mismo periodo.

La propuesta no
cumple con algu-
na de las siguien-
tes condiciones:
- Incluir al menos
dos profesionales
que cumplan los
roles de coordina-
dor de proyecto y
gestor de aprendi-
zaje; 0

- El profesional
que cumple el rol
de coordinador
de proyecto ha
coordinado un
solo proyecto
con poblacién
vulnerable; o

- El profesional
que cumple el

rol de gestor de
aprendizajes

ha participado

en un proyecto
en la tematica
del desafio o en
una iniciativa de
innovacion.
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CALIFICACION

1 (INSUFICIENTE) 2 (REGULAR) 3 (SUFICIENTE)

La institucion que
presenta la pro-
puesta incluye evi-
dencias de haber
ejecutado menos
de 4 proyectos de
similar enverga-
dura durante los
Ultimos 7 afos.
Asimismo, tiene
experiencia en el
desarrollo de al
menos 1 proyecto
relacionado con

la tematica del
desafio o expe-
riencia liderando al
menos 1 iniciativa
de innovacion
social en el mismo
periodo (no en
ambas).

La propuesta
incluye:

- Al menos dos
profesionales que
cumplan los roles
de coordinador de
proyecto y gestor
de aprendizaje; y
- El profesional
que cumple el rol
de coordinador
de proyecto ha
coordinado al
menos 3 proyec-
tos con poblacion
vulnerable; y

- El profesional
que cumple el

rol de gestor de
aprendizajes ha
participado en al
menos 2 proyec-
tos en la temética
del desafio y/o
ainiciativas de
innovacion.

La institucion
que presenta la
propuesta tiene
la capacidad de
gestion necesaria
para implemen-
tarla, puesto que
presenta eviden-
cia de haber eje-
cutado al menos
4 proyectos de
similar enver-
gadura en los
ultimos 7 afios.
Asimismo, tiene
experiencia en el
desarrollo de al
menos 1 proyecto
relacionados con
la tematica del
desafio y/o expe-
riencia liderando
al menos 1 inicia-
tiva de innovacion
social.

La propuesta
incluye:

- Al menos dos
profesionales que
cumplan los roles
de coordinador
de proyecto,
gestor de apren-
dizaje; y

- El profesional
que cumple el rol
de coordinador
de proyecto ha
coordinado al
menos 4 proyec-
tos con poblacion
vulnerable; y

- El profesional
que cumple el

rol de gestor de
aprendizajes ha
participado en al
menos 3 proyec-
tos en la tematica
del desafio y/o

a iniciativas de
innovacion.

4 (OPTIMO)

La institucion

que presenta

la propuesta
tiene una probada
capacidad de ges-
tién para imple-
mentarla, puesto
que presenta
evidencia de
haber ejecutado 5
0 mas proyectos
de similar enver-
gadura en los
ultimos 7 afios.
Asimismo, tiene
experiencia en el
desarrollo de al
menos 2 proyec-
tos relacionados
con la temética
del desafio y/o
experiencia lide-
rando al menos

2 iniciativas de
innovacion social.

La propuesta
incluye:

- Almenos dos
profesionales que
cumplan los roles
de coordinador de
proyecto y gestor
de aprendizaje; y
- El profesional
que cumple el rol
de coordinador
de proyecto ha
coordinado al
menos 4 proyec-
tos con poblacién
vulnerable; y

- El profesional
que cumple el

rol de gestor de
aprendizajes ha
participado en al
menos 4 proyec-
tos en la temética
del desafio y/o
ainiciativas de
innovacion.



AMBITO CRITERIO DESCRIPCION

Gestion
25%

Costosy  La propuesta

presu-
puesto
5%

detalla los costos
estimados de la
implementacién
por componente
y es consistente
con el plan de
pilotaje presen-
tado. El presu-
puesto cumple
con los requisitos
InnovaFQOSIS,
establecidos en
las bases.

La informacion
presentada no
incluye o no es
suficiente para
estimar los
costos por com-
ponente; 0 no es
consistente con
el plan de pilotaje;
0 no cumple con
los requisitos
InnovaFOSIS,
establecidos en
las bases, esto es:

-Que al menos el
80% del total del
proyecto estén
destinado a gas-
tos de inversion
y RR.HH. directo.
($40 M),

-Que méximo el
20% del total del
proyecto, este
destinado a
gastos operacio-
nales y de RRHH
Indirecto. ($10
MM)

- Que el gasto en
comunicaciones
sean entre 2% y
3% (STMMas15
MM)

- Que se destine
como maximo el
8% del total del
proyecto a gasto
de sostenimiento
(S4MM)

- Que el maximo
que se destina a
bienes de capital
sea del 30%, (515
MM) excepto
para el desafio
de Agua caliente
y calefaccion
que podré ser del
40% del total del
presupuesto del
piloto(§20 MM)
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CALIFICACION

1 (INSUFICIENTE) 2 (REGULAR) 3 (SUFICIENTE)

La informacion
presentada per-
mite estimar los
costos por com-
ponente, pero no

es consistente con

el plan de pilotaje.
y/o el presupuesto
no cumple con to-
dos los requisitos
del InnovaFOSIS,
establecidos en

las bases:) esto es:

-Que al menos el
80% del total del
proyecto estén
destinado a gas-
tos de inversion
y RR.HH. directo.
($40 MM),

-Que

maximo el 20% del
total del proyecto,
este destinado a
gastos operacio-
nales y de RRHH
Indirecto. (310
MM)

-Que el gastoen
comunicaciones
sean entre 2% y
3% ($1MMa $1.5
MM)

- Que se destine
como maximo el
8% del total del
proyecto a gasto
de sostenimiento
($4MM)

- Que el maximo
que se destina a
bienes de capital
sea del 30%, ($15
MM) excepto para
el desafio de Agua
caliente y calefac-
cién que podra ser
del 40% del total
del presupuesto

del piloto($20 MM)

La informacion
presentada
permite estimar
los costos por
componente y es
consistente con
el plan de pilotaje,
aungue pueda
contener algunos
erroresy el pre-
supuesto cumple
con requisitos
InnovaFOSIS,
establecidos en
las bases, siendo
estos:

estoes:

-Que al menos el
80% del total del
proyecto estén
destinado a gas-
tos de inversion
y RR.HH. directo.
($40 MM),

-Que

maximo el 20%
del total del
proyecto, este
destinado a
gastos operacio-
nales y de RRHH
Indirecto. ($10
MM)

-Que el gastoen
comunicaciones
sean entre 2%y
3% (S1MMa$1.5
MM)

- Que se destine
como maximo el
8% del total del
proyecto a gasto
de sostenimiento
($4MM)

- Que el méximo
que se destina a
bienes de capital
sea del 30%, ($15
MM) excepto
para el desafio
de Agua caliente
y calefaccion
que podra ser del
40% del total del
presupuesto del
piloto($20 MM)

4 (OPTIMO)

La informacion
presentada
permite estimar
los costos por
componente y es
consistente con
el plan de pilotaje.
Y el presupuesto
cumple con

los requisitos
InnovaFOoSIS,
establecidos en
las bases:

esto es:

-Que al menos el
80% del total del
proyecto estén
destinado a gas-
tos de inversion
y RR.HH. directo.
($40 MM),

- Que maximo

el 20% del total
del proyecto,
este destinado a
gastos operacio-
nales y de RRHH
Indirecto. ($10
MM)

-Que el gastoen
comunicaciones
sean entre 2% y
3% (S1MMa$1.5
MM)

- Que se destine
como maximo el
8% del total del
proyecto a gasto
de sostenimiento
(S4MM)

- Que el maximo
que se destina a
bienes de capital
sea del 30%, ($15
MM) excepto
para el desafio
de Agua caliente
y calefaccion
que podra ser del
40% del total del
presupuesto del
piloto($20 MM)



Nota: Respecto del criterio de evaluacion costo y presupuesto, cuando una propuesta no se ajuste
al 100% a la distribucion de gastos establecida en bases y sea de las adjudicadas, en la etapa
de validacion, se debera redistribuir el presupuesto de manera que se ajuste a las condiciones
establecidas en las bases.

¢Cual sera la escala de evaluacién?
Te pondremos una nota entre 1y 4, siendo 1 el minimo y 4 el maximo, calculando los puntajes
usando dos decimales. El puntaje de corte serd igual 2.50

¢Qué ocurrira con las notas obtenidas?
Con las notas obtenidas se preseleccionaran un total de 30 propuestas. Para la preseleccion se
consideraran las siguientes reglas:

1. Se preseleccionara las 30 propuestas siendo el puntaje de corte igual a 2.50,
en consecuencia las que tengan un puntaje igual o mayor a esa cifra podran ser
preseleccionadas.

2. Se hara un ranking por desafio en el cual se seleccionara 10 propuestas por cada uno
y no podran ser mas de 3 de una misma region.

3.Excepcion: Encasodequeundesafioobtengamenosde7 propuestaspreseleccionadas,
segun el puntaje de corte solicitado, se realizard la siguiente redistribucion:

(i) El desafio que tenga menos de 7 propuestas preseleccionadas, sélo podra contar con
2 pilotos adjudicados, considerando sus topes maximos regionales.

(i) Dada la situacion anterior, el resto de los desafios, podran aumentar su nimero de
propuestas preseleccionadas a 12 y podran adjudicarse hasta 4 pilotos, por desafio,
considerando sus topes maximos regionales.

4. En caso de empate, para determinar la ubicacion en el respectivo ranking se atendera

alamejor nota obtenida en los criterios de “Solucion” luego en el de “Gestion”, “Problema’
y finalmente en el de "Adopcion de Usuario(a)”.

EI FOSIS podra variar el nimero de preseleccionados en la etapa de evaluacion técnica por criterios,
cuando no exista numero suficiente de postulaciones y/o en caso de estimarlo necesario, lo que
serd informado por medio de la pagina del concurso.

¢Qué pasara con las postulaciones no preseleccionadas?

Quedaran en lista de espera, pudiendo ser preseleccionadas en caso de incumplimiento y/o
desistimiento de las postulaciones originalmente preseleccionadas, respetando el lugar de
prioridad que ocupen en dicha lista.

Aclaraciones y/o antecedentes adicionales o complementarios.

Durante esta evaluacion podremos solicitar, mediante correo electrénico, aclaraciones y/o
antecedentes adicionales o complementarios que se requiera, no pudiendo alterarse la postulacion

inicial como tampoco afectarse el principio de igualdad entre los postulantes. Lo anterior, en el
plazo y de conformidad a lo requerido.
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¢Qué ocurrira en caso de ser preseleccionado?

Una vez que te informemos la preseleccion de tu postulacién, tu proyecto pasa a la etapa de
Demostracion Regional.

11.5 QUINTA ETAPA: VOTACION DEL PUBLICO

La ciudadanfa podra votar por su piloto favorito entre los 30 preseleccionados. El piloto con mayor
votacion tendra puntaje de bonificacién de un 10% en el total de su nota final obtenida en la etapa
Demostracion Regional.

11.6 SEXTA ETAPA: DEMOSTRACION REGIONAL (Demo Regional)

Si fuiste una de las 30 postulaciones preseleccionadas de acuerdo al punto anterior, deberas
participar en una Demostracion Regional (Demo Regional), cuyo horario y condiciones seran
oportunamente informadas por el FOSIS.

¢En qué consistira el Demo Regional?

Serd una jornada de presentacion y exposicion de los proyectos pilotos ante un Comité de
Evaluacion y ante autoridades regionales, en base al formato informado previamente por el FOSIS.

Para la presentacion deberds concurrir a la oficina regional del FOSIS que corresponda, de
acuerdo al territorio en que se quiere desarrollar la propuesta. La presentacion sera presencial
ante autoridades regionales y el comité de evaluacion que estaran evaluando en linea.

¢Quiénes formaran parte del Comité de Evaluacion?

Estarda compuesto por el socio del desafio y expertos nacionales del sector publico y/o privado,
quienes evaluaran la propuesta del proyecto piloto.

¢Como y qué se evaluara?

El Comité de Evaluacion evaluara tu participacion teniendo presente los siguientes criterios

|u

y ponderaciones. El criterio de “pertinencia territorial” sera evaluado sdélo por las autoridades

regionales lideradas por el/la Director/a del FOSIS Regional y el de “consecuencia” sera evaluado
sélo por el Socio del Desafio.

AMBITO CRITERIO DESCRIPCION

SOLUCION (55%) Valor para el usuario(a) ' La informacion aportada en la presentacion permite
(20%) identificar el o los aspectos innovadores de la solucion

y describe cudl es el valor que aporta la solucion a las
personas afectadas por el problema. Tal informacién
se basa en referencias a experiencias similares o
relacionadas, nacionales o internacionales, en las que se
rescata la opinién de los sujetos a quienes se dirige la
intervencion.
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AMBITO CRITERIO DESCRIPCION

SOLUCION (55%)  Pertinencia territorial La informacion aportada en la presentacion permite
(15%) identificar los elementos distintivos del territorio en el

que se plantea realizar la intervencién (composicion
fisica, composicién social y/o composicion cultural), que
plantean desafios o adecuaciones especificas a la solucién
propuesta; asegurando que ésta se adapta a la realidad
del territorio y/o comunidad con la que se va a trabajar.
Asimismo, se identifican las ventajas u oportunidades del
territorio con relacién al problema identificado.

Pilotaje (20%) El equipo identifica cudles son los supuestos en base a
los cuales ha elaborado la solucion propuesta y presenta
actividades especificas para validarlos durante la ejecucion

del piloto.
GESTION (15%) Idoneidad del equipo La forma en que se presenta la informacion (su precision,
(15%) completitud, consistencia y pertinencia) y las respuestas

realizadas por el equipo presentador, demuestran
entendimiento del problema y la solucién presentada,
relacionando en forma légica y consistente los aspectos
centrales de la intervencion propuesta.

CONSECUEN- Potencial de La solucion presentada identifica elementos
CIAS (30%) Escalamiento (30%) relevantes en su disefio que contribuyen a su potencial
escalamiento.

¢Cual sera la escala de evaluacion?

Te pondran una nota entre 1y 4, siendo 1 el minimo y 4 el maximo, calculando los puntajes usando
dos decimales.

¢Qué ocurrira con las notas obtenidas?
Con las notas obtenidas en cada desafio formularemos un ranking de un total de hasta diez (10)
postulaciones adjudicadas por los tres desafios.
Para la seleccion se consideraran las siguientes reglas:
1. Para la seleccion final el FOSIS tomara la evaluacion realizada de las 30 propuestas,
ordenadas segun el ranking por desafio de manera independiente. Para la seleccién de

los 10 ganadores se procedera de la siguiente manera:

+ Ronda 1: se escoge el primer puesto de cada tematica, escogiendo asi los primeros

lugares.
+ Ronda 2: se escoge el segundo puesto de cada teméatica, escogiendo asi los segundos
lugares.
* Ronda 3: se escoge el tercer puesto de cada tematica, escogiendo asi los terceros
lugares.

+ Ronda 4: se escoge la siguiente propuesta mejor evaluada del ranking general
considerando los 3 desafios, para alcanzar el total de 10 pilotos, salvo que opere la
excepcion establecida en el numeral 11.4 al tratar sobre las reglas para la seleccién en
la etapa de evaluacion técnica por criterios.
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2. Para las rondas planteadas se deben considerar los siguientes aspectos:

En caso de superar el limite regional, la lista debe correr de acuerdo al ranking de cada
tematica, no a nivel general. Asi, por ejemplo, si en la ronda 1 los tres primeros puestos
son ocupados por una region que tiene un maximo de cuatro cupos, en la ronda 2 solo
se podra escoger una propuesta de dicha region. Si aparece una quinta propuesta, debe
cederse ese puesto a la propuesta siguiente de la lista en la tematica particular que se
estd seleccionando, cumpliendo con esta misma restriccion (limite regional).

3. En caso de empate, para determinar la ubicacion en el respectivo ranking se atendera
a la mejor nota obtenida en el criterio “Solucién”, luego en el de “Consecuencias’, y
finalmente en el de “Gestion”.

Las postulaciones que resulten adjudicadas recibiran un financiamiento de $50.000.000 para la
implementacion del proyecto piloto y pasaran a la etapa de contratacion regional.

¢Qué pasara con las postulaciones no seleccionadas?

Las postulaciones no seleccionadas quedaran en lista de espera pudiendo ser adjudicadas en
caso de incumplimiento y/o desistimiento de las postulaciones originalmente seleccionadas,
respetando el lugar de prioridad que ocupen en dicha lista. Seré facultativo del FOSIS definir si se
adjudica o no, lo anterior en razoén de los plazos transcurridos para adjudicar un nuevo proyecto.

¢Cuales son los pasos a seguir si resulto adjudicado?

Una vez que se tenga el listado de los postulantes adjudicados, seréan notificados por carta
certificada de la Resolucién que los adjudica, ademads, serdn publicados en la pagina web.
Asimismo, recibiras un correo con la direccion regional del FOSIS respectiva, para proceder a la
contratacién y posterior desembolso de los recursos.

Adjunto al correo, se enviara el Formulario de Solicitud de Garantia, el/los que contendran los
antecedentes necesarios para su tramitacién, asimismo, ten presente que los Formularios deberan
entregarse junto con las garantias una vez tramitado el convenio.

11.7 SEPTIMA ETAPA: CONTRATACION

El proceso de contratacion se deberd realizar en un plazo estimado a 30 dias habiles contados
desde la adjudicacion. Mediante correo electréonico se les notificara el dia que deben concurrir a las
oficinas del FOSIS regional a ingresar por oficina de partes los siguientes antecedentes:

1. Certificado de Cumplimiento de Obligaciones Laboralesy Previsionales”, dela Direccion
del Trabajo, con el cual el FOSIS comprobara el estado de cumplimiento de dichas
obligaciones (formulario F30-1). Para el caso en que las entidades que no cuenten con
trabajadores dependientes se deben solicitar el “Certificado de Antecedentes Laborales
y Previsionales” (formulario F30).

2. Certificacion el Registro de Personas Juridicas Receptoras de Fondos Publicos,
establecido en la Ley N° 19.862.

3. Certificado de inscripcion en el registro de consultores y ejecutores del FOSIS.

4. Certificado de cuenta bancaria para la transferencia de los recursos.
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5. Declaracion jurada simple de cumplimiento contractual con el FOSIS (Anexo de
contratacion n® 2)

6. Declaracion jurada simple de no existencia de deudas por conceptos laborales
(prevision social) y/o préacticas antisindicales. (Anexo de contratacion n® 3)

7. Declaracion jurada sobre inhabilidades y capacidad para contratar con el FOSIS y que
afirma no tener conflicto de intereses. (Anexo de contratacion n® 4)

8. Personeria.

El FOSIS regional que corresponda, revisara los antecedentes adjuntos, ademas de los ya
ingresados en la postulacion y debera corroborar:

1. Que la institucion adjudicataria no se encuentre en mora por la presentaciéon de
rendiciones de cuenta. Se entiende por mora, cuando la institucién tiene pendiente la
entrega de rendiciones de cuenta y/o tienen recursos por reintegrar en otros proyectos
que esta ejecutando con el FOSIS. En caso de encontrarse en mora, tendra un plazo de
5 dias habiles contados desde el dia que se les indique por correo que deben ingresar
los antecedentes.

2. Que se encuentren inscritos en el registro publico de Consultores y Ejecutores del
FOSIS, en el caso que no se encuentre acreditado en la regién donde se propone
desarrollar el proyecto piloto, deberan acreditar domicilio y experiencia de trabajo en la
region y dispondras de un plazo de 5 dias habiles contados desde que se les indicd por
correo que deben ingresar los antecedentes, para presentar al FOSIS la documentacion
completa y en regla para su inscripcion.

Excepcion: Si eres una Universidad, instituto de educacion Superior o de Investigacion,
reconocida por el Estado, no tienes que inscribirte en el registro de consultores y ejecutores
del FOSIS.

En caso de estimarlo necesario y/o pertinente, podremos pedirte uno o mas antecedentes
adicionales a los sefialados en los parrafos anteriores.

Te sugerimos que empieces desde el momento de la postulacion a revisar los antecedentes
que se pediran en la contratacion. Los anexos te los enviaremos una vez que te notificamos de
la adjudicacion.

Posterior a la revision de antecedentes legales y contando con todos los antecedentes conformes,
se te notificard por correo electrénico, para que concurras a las oficinas regionales del FOSIS a
retirar tres ejemplares del contrato y sus anexos, los que deberan ser firmados por el representante
legal de la institucion, una de las copias del contrato debe ser autorizada ante notario y junto a ello,
deberas gestionar el trdmite de las garantias por concepto de anticipo y fiel cumplimiento, tendras
para ello un plazo estimado de 7 dias habiles.

Excepcion: Si eres una Universidad, Instituto de Educacion Superior o de Investigacion
reconocida por el Estado, no tiene que tener autorizacion de la firma ante notario.

En el contrato se regulara la relacion con el FOSIS regional segun la propuesta presentada, los
derechos y obligaciones de cada parte en relacion con el destino y rendicion del financiamiento
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del proyecto, las obligaciones en materia de uso de gréaficas, la gestion de comunicaciones, la
propiedad intelectual, las obligaciones de confidencialidad, asi como todos los demas puntos
necesarios para la correcta ejecucion de las acciones.

En caso de no cumplir con los tramites mencionados anteriormente para desarrollar la contratacion
el FOSIS Regional, podréa dejar sin efecto la adjudicacion y aplicar la lista de espera, notificAndose
de aquello.

En ese mismo contexto los plazos sefhalados en la etapa de contratacion son estimados,
teniendo la direccioén regional la facultad de ampliar dichos plazos en caso de requerirlo.

¢En qué consisten las garantias?

Deberas entregar a satisfaccion y en favor del FOSIS regional respectivo, los documento(s)
otorgado(s) para garantizar el correcto uso de los recursos transferidos anticipadamente y el
flel cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo contrato. Para efectos de lo
anterior, deberas tener presente los siguientes puntos:

Tipos de documentos: Podra consistir en (i) boleta de garantia bancaria de ejecucion inmediata,
(ii) vale vista, (iii) poliza de seguro de ejecucion inmediata.

+ Monto de las garantias: La garantia por concepto de anticipo deben tener un valor
equivalente al 100% del monto total de cada anticipo y la garantia de fiel cumplimiento,
debe tener un valor equivalente al 10% del monto adjudicado (fiel cumplimiento).

+ Plazo: La garantia de anticipo, debe tener una vigencia ininterrumpida hasta la
aprobacién y contabilizacién, por parte del FOSIS, de los recursos respaldados por
dichas garantias. La garantia de fiel cumplimiento se debe mantener vigente de forma
ininterrumpida, a los menos por 60 dias corridos después de la resolucidon que apruebe
el término del contrato.

Glosas: En caso que por la naturaleza de la garantia se contemple una glosa, esta
debera expresar: “para garantizar el correcto uso del anticipo otorgado por el FOSIS para
la ejecucion del proyecto (sefialando el nombre del proyecto), en el marco del concurso
INNOVA FOSIS, unainiciativa de Compromiso Pais " o “para garantizar el fiel cumplimiento
de las obligaciones en el proyecto (sefialando nombre de la idea o proyecto), en el marco
del Concurso INNOVA FOSIS, una iniciativa de Compromiso Pais.’, segun corresponda.
- Devolucion: La(s) correspondiente(s) garantia(s) te sera(n) devuelta(s) una vez que se
cumplan todas las obligaciones respectivas, cuando corresponda. Para su devolucion,
ademas de la aprobacion de la rendicion de cuentas o gastos correspondiente,
requerimos la restitucion previa del total de los saldos observados, no gastados y no
rendidos del financiamiento. Te informaremos la forma de realizar este reintegro cuando
corresponda.

« Costos: Los costos financieros asociados a la(s) garantia(s), NO podran ser imputados
como costos del proyecto.

Excepcion: Si eres una Universidad, Instituto de Educacion Superior o de Investigacion,

reconocida por el Estado, NO debes constituir y hacer entrega de garantias (ni de anticipo ni fiel
cumplimiento) a favor del FOSIS.
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Para que tengas mayor claridad
sobre los documentos, podemos
ayudarte con las siguientes
definiciones:1.- Boleta de
Garantia: Documento que tiene
el objetivo de garantizar el
cumplimiento de una obligacion
contraida.2.- Vale Vista: Es

un documento representativo

de dinero en efectivo que es
entregado por parte de una
persona llamada tomador, con
cargo a una cuenta corriente o
depdsito a la vista.3.- Pdliza de
seguro de ejecucion inmediata:
Contrato de seguro mediante el
cual un Asegurador, garantiza

el cumplimiento por parte

del Contratante o afianzado,

de una obligacion de hacer,
contenida en un contrato, o una
disposicion legal, y se obliga a
pagar al acreedor de la misma, el
asegurado, hasta por una suma
determinada (monto asegurado)
los perjuicios que le haya
ocasionado el incumplimiento de
las obligaciones garantizadas.



¢Qué debo hacer una vez entregados todos los documentos (contratos firmados ante notario,
sus anexo, formulario y garantias)?

Una vez entregada al FOSIS regional, las copias del contrato firmados, anexos, formulario de
garantias y garantias, se revisara la conformidad para posteriormente tramitar la resolucion del
FOSIS que aprueba el contrato.

¢Cuando recibiré la transferencia de recursos?

Aceptada la(s) garantia(s) y totalmente tramitada la resolucion del FOSIS que apruebe el contrato,
procederemos a realizar la transferencia de recursos.

La modalidad de desembolso se haré en dos (2) cuotas:

N° CUOTA MONTO DE LA CUOTA DOCUMENTOS Y PRODUCTOS NECESARIOS PARA EL

DESEMBOLSO.

1 $15.000.000 - Que el FOSIS haya tramitado completamente la resolucion
que aprueba el contrato.
- Que hayas presentado las garantias de fiel cumplimiento y
de anticipo y que estas hayan sido recibidas a conformidad
por el FOSIS.

2 $35.000.000 + Que hayas desarrollado la etapa de Validacion.
- Que tu Plan de Pilotaje se encuentre actualizado y hayas
incorporado los aprendizajes de la(s) Mesa(s) Técnicas y
esté aprobado por tu contraparte técnica del FOSIS.
+ Que las rendiciones de cuentas del proyecto estén
presentadas y al dia.
+ Que hayas rendido al menos el 50% del monto de la
primera cuota (es decir, debes haber gastado y rendido al
menos $7.500.000).
+ Que hayas presentado la garantia de anticipo y que éstas
hayan sido recibidas a conformidad por el FOSIS.

Fecha estimada de pago: Octubre.

El FOSIS regional respectivo se reserva la facultad de modificar la modalidad, el monto, la fecha de
desembolso, asi como el nimero de cuotas, segun las necesidades de ejecucion presupuestaria
del Servicio, lo cual sera informado oportunamente al equipo innovador que se hubieren adjudicado
las propuestas.

Las modificaciones que se efectlen a esta tabla de pagos deberan quedar establecidas en el
contrato o en su modificacion.

El traspaso de recursos aportados por el FOSIS queda sujeto a las disposiciones de la Ley de
Presupuestos del Sector Publico y a la Resolucion N° 30 de 11 de marzo de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, en lo que le sea pertinente, o en las normas que la reemplacen o
complementen en el futuro.
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¢Qué pasara siunadjudicado no cumple con alguna obligacién parala entrega del financiamiento?

Tal como te sefialamos anteriormente, las postulaciones no seleccionadas quedaran en lista de
espera, pudiendo seradjudicadas en caso de incumplimiento y/o desistimiento de las postulaciones
originalmente seleccionadas, respetando el lugar de prioridad que ocupen en dicha lista.

Como FOSIS, declararemos el incumplimiento/desercion mediante el acto administrativo
correspondiente, lo que se informara seguin corresponda. El/los nuevo(s) adjudicatario(s) debera(n)
proceder a la entrega de los documentos indicados previamente en el tiempo y forma sefialados.

Sugerimos desde el primer minuto comenzar a recopilar todos los antecedentes necesarios para
evitar inconvenientes, especialmente lo que tenga que ver con las garantias y su obtencion.

11.8 OCTAVA ETAPA: VALIDACION.

Si fuiste uno de las postulaciones adjudicadas y contratadas, deberas participar en el proceso de
Validacion, cuya duracion es de 6 semanas y su objetivo es validar con actores locales relevantes
y usuarios(as) finales el disefio del piloto a implementar. Asf se busca que los pilotos tengan la
oportunidad de adecuar su disefio a la realidad del territorio y a las necesidades de los usuarios(as).

¢En qué consistira el proceso de Validacion?

El proceso de Validacion contempla varias actividades para las cuales el equipo contara con el
apoyo del Agente de Desarrollo Local (ADL) del FOSIS Regional y del FOSIS Central.

1- Actividad de instalacion: consisten en el desarrollo de 2 jornadas de trabajo, estimado, en
la region Metropolitana, en la que deberan participar maximo dos personas por equipo. En esta
jornada conoceras del Modelo de Pilotaje 2020 y trabajaremos en talleres que te permitiran
desarrollar y planificar la etapa de Validacion en terreno.

2- Desarrollo del Plan de Validacion y sus actividades:

1. Elaborar el Plan de Validacién e implementarlo durante la etapa de Validacion.

2. Hacer la validacion con actores identificados en el territorio. Para ello deberds
desarrollar entrevistas a los actores identificados para validar el disefio del piloto, se
debera registrar las opiniones de los actores y se sustentara la incorporacion - o de
estas al Plan de Pilotaje.

3. Validacién con usuarios(as) potenciales o finales: deberds organizar un grupo focal
con un conjunto de usuarios(as) finales para validar con ellos los distintos aspectos de
la solucion disefiada. Se debera registrar la opiniones y sugerencias de los usuarios(as)
y se sustentara la incorporacion o no en el Plan de Pilotaje.

4. Elaborar el Plan de Pilotaje: una vez concluidalas validaciones con los distintos actores
deberas ajustar el Plan de Pilotaje y el presupuesto del piloto y debera ser aprobado por
el FOSIS.

5. Desarrollo de la Mesa Técnica Regional.
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El Plan de Validacion: tiene

por objetivo definir el plan de
levantamiento de validacion

en terreno, a través de la
identificacion de los(as)
usuarios(as) y actores relevantes
para el piloto a nivel territorial y
los temas que se deben abordar
con cada uno de ellos.

Plan de Pilotaje: EIl Plan

de Pilotaje es el principal
instrumento de planificacion y
seguimiento del piloto y contiene
la propuesta de ejecucion de la
intervencion, este instrumento
permitira realizar una
planificacion de las actividades,
de los gastos, supuestos,
riesgos y metas y permitird al
FOSIS realizar el seguimiento

y acompafamiento del piloto.
Elementos del Plan de Pilotaje:
Hoja de Ruta, presupuesto,
estrategia de vinculacion
territorial, indicadores vinculados
a la intervencion.

Mesa Técnica: son instancias
enfocadas en generar
retroalimentacion a los pilotos
por parte de los actores
involucrados en la ejecucion y
externos expertos relacionados
a las tematicas del piloto. Se
desarrollaran Mesas en la etapa
de validacion, una en la etapa
de implementacion del piloto y
posteriormente en el cierre.



¢Donde se realizaran las actividades?

La primera actividad de instalacién se realizara en la regién Metropolitana (los gastos de traslado
y alojamiento podrdn ser imputados a los gastos de operacion del proyecto) y la mayoria de las
actividades del proceso de Validacion tendran lugar en distintos lugares del territorio donde se
implementara el proyecto y en las oficinas de FOSIS regional.

¢Existira alguna restriccion de participantes en la Validacion?

En las actividades de instalacion, deberdn participar un maximo de dos (2) personas por cada
piloto. En el desarrollo de las actividades del Plan de Validacion deberd participar al menos dos
(2) personas por cada piloto. En su oportunidad te pediremos la informacién de cada una, quienes
ademas deben tener directa relacion con la implementacién del proyecto (coordinador, facilitador
de talleres, etc.).

Como producto de la etapa, tendremos un Plan de Pilotaje, al que deberas hacer seguimiento
durante el proceso de implementacion del proyecto piloto.

11.9 NOVENA ETAPA: PILOTAJE - INTERVENCION CON USUARIOS(AS).

Una vez terminado la etapa de Validacion, deberas implementar el piloto de acuerdo a las etapas,
actividades, productos y verificadores comprometidos en la propuesta de postulacion y en el Plan
de Pilotaje finalizado en la etapa anterior.

Para llevar a cabo tu piloto con éxito, contaras con el apoyo metodoldgico y técnico del FOSIS
regional, con quienes tu equipo se reunird seguin una frecuencia que se definird en el momento
oportuno. La implementacion del piloto la deberas hacer en base al Modelo de Pilotaje del
programa.

12. MODELO DE PILOTAJE: SUPERVISION Y ACOMPANAMIENTO

El supervisor del FOSIS regional, donde se desarrollard el piloto, tiene como funcion principal apoyar
y acompanar el desarrollo del proyecto piloto y de llevar el control de la ejecucion, contribuyendo a
asegurar una correcta ejecucion del proyecto.

En ese contexto el rol de supervisor del piloto del FOSIS sera:
a) Llevar un control de la ejecucion:

+ Velando por el logro de los productos comprometidos.

+ Cautelando el buen uso de los recursos asignados.

+ Asegurando que el proyecto se realice conforme al contrato y sus anexos y las
presentes bases de la convocatoria.

+ Haciendo seguimiento al cumplimiento del Plan de Pilotaje y sus modificaciones, por
medio de la plataforma del Innova y mentorias.

+ Solicitando adecuaciones en caso de que la intervencion asi lo requiera, registrando los
nuevos acuerdos en las bitacoras y en la Hoja de Ruta del Plan de Pilotaje.
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Mentoria mensual: reunion
mensual entre el equipo
innovador y el ADL del FOSIS
para realizar la supervision y el
seguimiento del piloto.



Paraloanterior,deberas permitir que el supervisor del proyecto del FOSIS pueda hacer supervisiones
en terreno, con los(as) usuarios(as) y deberas participar de las reuniones que sean requeridas por
el FOSIS, para asegurar una correcta ejecucion del piloto.

b) Hacer un acompaiamiento a la implementacion del piloto, con el objetivo de
facilitar el desarrollo y aprendizaje de este:

* Incorporando de manera gradual e iterativa los aprendizajes del proceso de pilotaje, por
medio de mentorias mensuales de acompafhamiento.

* Que tengan por objetivo el registro de informacion cualitativa del proyecto en bitacoras.
+ Asegurando el seguimiento a los avances y los aprendizajes durante el desarrollo del
piloto.

+ Coordinando con el “Facilitador del Aprendizaje” del FOSIS, el desarrollo de las Mesas
Técnicas.

Es importante que tengas presente, que durante el desarrollo del pilotaje-intervencion con los(as)
usuarios(as), deberan asistir, de manera obligatoria y participar activamente, a distintas instancias
de retroalimentacion de los avances del piloto, de manera de co-construir aprendizaje en entorno a
laintervencion. Estas instancias se haran por medio de mentorias, reuniones periddicas de trabajo,
mesas técnicas y salidas a terreno.

c¢) Entrega de informes técnicos.

- Informe de Avance: deberas hacernos entrega de un informe parcial en la mitad de la
implementacion del proyecto que muestre el avance del piloto, con el fin de hacer un
seguimiento constante del proceso y validar los informes de mentorias mensuales del
ADL.

+ Informe Final: una vez finalizado el piloto deberas hacer entrega de un informe final que
contenga la sistematizacion de los aprendizajes del piloto y el informe financiero final.
Este deberd contener; un detalle de todas las actividades realizadas y los resultados que
genero la fase de Pilotaje, incluyendo los efectos de la implementacion de la solucion
planteada, en relacién con los(las) usuarios(as) intervenidos, acompafiada con material
audiovisual y/o gréafico de la intervencion.

Dichos documentos deberan ser registrado en la plataforma web del programa con el formato y en
las fechas que especifique el FOSIS regional, quien dard su aprobacion o formulard observaciones
a dichos Informes, Asimismo, podremos solicitarle antecedentes adicionales, modificaciones y/o
complementos cuando lo estimemos necesario.

13. DIFUSION Y COMUNICACION DEL PILOTO

La consideracién de los aspectos comunicacionales del piloto es fundamental, ya que en las
etapas de Validacion y Pilotaje es donde se generara el contenido y los hitos comunicacionales.

Eneldocumento "Orientaciones Comunicacionales” querecibiras en el momento dela contratacion

si eres uno de los pilotos adjudicados, se establecen aspectos que deberas considerar durante el
proceso de pilotaje-intervencién con usuarios(as), para realizar la difusién y comunicacion de este.

Y

La bitacora es el instrumento

que se utilizara para registrar las
reflexiones y acuerdos tomados
entre el equipo innovador y el
ADL en las mentorias mensuales.
Debera ser completado por el ADL
durante la instancia de mentoria
con apoyo del equipo ejecutor.



Los objetivos principales de la comunicacion son:

- Comunicar a los(as) usuarios(as) del proyecto piloto que estan participando de una instancia de
prueba financiada por el programa Innova FOSIS.

- Comunicar al ecosistema que el proyecto es uno de los pilotos financiados por el programa
Innova FOSIS.

- Comunicar al ecosistema sobre los avances y aprendizajes del piloto.

14.ACTIVIDADES Y CONDICIONES DE FINANCIAMIENTO
¢Qué actividades/bienes seran financiables con los recursos recibidos?

Para efectos del financiamiento, se entendera como gastos imputables al piloto los gastos
contemplados dentro de las cuentas sefialadas a continuacion, lo que debe estar en correcta
relacion con el presupuesto que entregues en la etapa de Postulacion, en el “Formulario de
presupuesto.’

Ademas, tienes que tener presente que no se financiara ningun activo que quede en poder de la
institucion postulante. Los bienes que se adquieran para el desarrollo del proyecto deben quedar
en poder de los(as) usuarios(as) directos de la intervencion.

Ejemplo de activos: computadores, maquinaria, desarrollo de aplicaciéon o de pagina, mobiliario
etc.

En aquellos casos, en que los(as) usuarios(as) no puedan ser receptores de los activos o que el
bien adquirido no sea divisible en partes iguales entre los(as) usuarios(as), se debera establecer
una organizacion comunitaria, comunidad, sindicato, cooperativa o cualquier forma de asociacion
en la cual se retinan los(as) usuarios(as) del piloto, a los cuales se les pueda destinar los bienes
con la condicién de usarlos a los fines del piloto.

¢Cuales son las cuentas permitidas, sus reglas y restricciones?

El monto total de los recursos destinados a los Gastos de Inversién y de Recursos Humanos
directos, (que sean destinados de manera inmediata y directa para el desarrollo del proyecto como
coordinador, monitores, profesores, terapeutas, etc.) no podra ser inferior al 80% del total de los
recursos del piloto.

Es importante considerar que no se podra destinar mas del 30% de los recursos del proyecto a
bienes de capital entendiendo portales: todos aquellos que tengan por objetivoincurriren los gastos
de adquisicion de equipamiento, herramientas, maquinarias, adquisiciones silvoagropecuarias,
con excepcion para el Desafio: De agua caliente y calefaccion: ;Como podrian acceder a agua
caliente y calefaccion, las familias vulnerables, de forma mas asequible y sostenible?, que podran
ser hasta el 40%.

Sélo podras destinar el 20% de los recursos del proyecto a Gastos de Operaciones, los cuales

incluyen los gastos de Recursos Humano, indirectos. (aquellos necesarios para el soporte del
proyecto como gestor del aprendizaje, apoyo administrativo, disefiador, etc.).
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¢Qué gastos estan permitidos?

a. Gastos de Inversion
Son aquellos recursos del piloto que constituyen, de manera directa e inmediata, un beneficio
material o inmaterial para los destinatarios del mismo (usuarios(as) del piloto).

a.1) Adquisicion de equipamiento, y/o mejoras de bienes inventariables destinados
al piloto.

a.2) Subsidio a los(as) usuarios(as), Corresponde a los recursos que financian
alimentacion y/o traslado, pago de becas, alojamiento y/o seguro de accidentes de los/
as usuarios/as, cuando el tipo de actividad desarrollada asi lo requiera.

a.3) Materiales de trabajo de los(as) usuarios(as). Corresponde a los gastos incurridos
en la adquisicion de bienes, insumos y materiales, cuyos/as destinatarios/as directos
son los/as usuarios/as y que son necesarios para la ejecucion del proyecto. Incluye
material educativo o pedagdgico, que se les entrega a los/as usuarios/as cuando
corresponde.

a.4) Arriendo de infraestructura y/o Equipos. Corresponde a los recursos destinados al
arriendo de infraestructura y equipamiento para la realizacion de actividades colectivas,
dirigidas a todo o partes de los(as) usuarios(as) del proyecto.

b. Gastos de Recursos Humanos necesarios para desarrollar el piloto.

Corresponde a los recursos humanos que se vayan efectivamente a utilizar en el desarrollo del piloto y en la
implementacion del mismo, y que prestan servicios directos a los(as) usuarios(as) del proyecto y que sean
respaldados de acuerdo a lo indicado en el Instructivo de rendicion de cuentas que te sera entregado.

Para tales efectos, los recursos humanos que participen durante el proceso de desarrollo del
piloto deberan identificarse, sefialando expresamente en la formulacion de presupuesto, segun
corresponda, la cantidad de horas semanales que dedicaran efectivamente a éstos y sus roles
dentro de cada uno de ellos, verificando el FOSIS que se ajuste a pardmetros razonables.

c. Gastos de Operacion

Corresponde a los recursos del proyecto que son necesarios e indispensables para la
implementacion del piloto o la difusién del mismo, tales como, recursos humanos de soporte
al proyecto, movilizaciéon y transporte del recurso humano del piloto, material consumible,
infraestructura y gastos de comunicacion y otros.

Es importante considerar:

*+ No podras gastar mas del 20% del total del proyecto en gastos de operacion.

+ Deberas considerar entre un 2% y un 3% del monto del piloto para financiar gastos de
comunicacion y difusion del proyecto dentro de los gastos de operacion.

+ Entre los gastos de operaciones, también podras incorporar el recurso humano
indirecto, es decir, que preste funciones de soporte para desarrollar el proyecto, tales
como apoyo administrativoy gestor del aprendizaje (recurso humano indirecto).

43



d. Gasto de Sostenimiento.
Ademas, podras considerar hasta el 8% como gasto de sostenimiento. Se refiere a aquellos
gastos indirectos necesarios, en los que deben incurrir para el desarrollo del piloto.

De la especificacion y topes maximos:

El FOSIS podrd especificar los bienes/servicios relativos a una o mas de las cuentas
presupuestarias sefialadas, ademas de establecer topes maximos a las mismas, lo que te serd
informado oportunamente.

El FOSIS tomara los resguardos y medidas tendientes a que el monto de los gastos financiados
sea razonable y se adecue a los objetivos planteados y a los valores de mercado de los bienes y/o
servicios ofrecidos.

14.1 COMPOSICION DEL EQUIPO INNOVADOR (EQUIPO EJECUTOR).

Deberds contemplar en tu equipo de trabajo los siguientes RRHH, ademas de aquellos que por la
naturaleza del proyecto necesites contratar.

a) COORDINADOR DEL PROYECTO

Perfil

Profesional, técnico y/ o experto preferentemente con formacién y/o experiencia en la gestion de
proyectos en los ambitos de los desafios postulados.

Funciones:

+ Velar por la calidad en la entrega de los servicios a los(as) usuarios(as).

+ Asegurar la correcta ejecucion del proyecto.

« Articular las funciones y tareas del equipo del proyecto.

+ Apoyar la implementacion de los proyectos.

+ Mediar la relacién entre los(as) usuarios(as) y el equipo del proyecto.

« Supervision técnica de los talleres y actividades realizadas con los(as) usuarios(as).

+ Generar instancias de coordinacion y atencion para abordar las problematicas de
los(as) usuarios(as).

+ Contraparte del FOSIS en todos los aspectos relacionados con la ejecucién del proyecto.
« Atencion permanente de usuarios(as), en el sentido de atender consultas, reclamos, etc.
« Articular (coordinar) redes para la derivacién de usuarios(as) a otros sistemas.

« Entregar los productos solicitados en el proyecto al FOSIS (ingreso de informacion a
sistemas, informes, entre otros).

« Participar en mesas técnicas y otras instancias de coordinacion que sean requeridas
por el FOSIS.

b) GESTOR DE APRENDIZAJE
Perfil:

El Gestor de aprendizajes es el encargado de la sistematizacion y visualizacion de los aprendizajes
del proyecto y de las instancias de retroalimentacion con usuarios(as).
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Este perfil cumple funciones especificas a lo largo de la ejecucion del piloto en un formato de
consultorfa al equipo de ejecucion del piloto, con el objetivo de entregar una mirada integral y
reflexion sobre los aprendizajes desde la perspectiva de los usuarios. Por ende, se recomienda que
este rol tenga una figura de asesor o consultor del proyecto, en la que se realice un pago ligado a
productos a entregar, sugiriendo una jornada de 26 horas mensuales.

Funciones:

El gestor de aprendizaje debe llevar a cabo actividades especificas dentro de la ejecucién del piloto
y cumplir diferentes roles dependiendo del tipo de actividad:

+ Debe participar de las mentorias realizadas con el ADL en conjunto con el Coordinador
del proyecto y el personal de apoyo administrativo si se requiere.

+ Debe asistir y preparar en conjunto con el coordinador del proyecto el material para
presentar en las mesas técnicas, apoyando desde los aprendizajes levantados durante la
ejecucion y la categorizacion y sistematizacion de éstos a lo largo del proceso de pilotaje.
- Disefiar y coordinar las actividades con usuarios(as), enfocadas en recoger la vision de
estos para las mejoras y cambios del piloto.

+ Debe dar seguimiento al cumplimiento de los indicadores del proyecto y elaborar los
informes de avance y cierre del piloto.

Productos:

+ Se debe considerar al Gestor de Aprendizajes como un asesor del proyecto que tiene
como vision el levantamiento de los aprendizajes del piloto y monitorear la relacion con
los usuarios (as) finales del proyecto.

+ Construccién de informe de avance y de cierre del piloto, en donde se detallan los
aprendizajes por ambito del proyecto y los avances de estos aprendizajes, y el
seguimiento de los indicadores en el proyecto.

- Disefio y sistematizacion de las actividades con usuarios(as)

Estimacion jornada:

ACTIVIDAD TIEMPO PRODUCTO

Participacién 8 HH mensuales (2 HH mentoria y Recopilacion y sistematizacion de
de mentoria 6 HH sistematizacion) aprendizajes en la bitacora del piloto
(Producto: Bitdcora completada)

Participacién 10 HH (x3 mesas técnicas) (3 Recopilacion y sistematizacion de

en mesa horas de mesa técnicay 7 de aprendizajes (Producto: Informe de mesa

técnica sistematizacion) técnica elaborado)

Actividades con 20 HH por actividad (al menos 3 Disefio y sistematizacion de actividades

usuarios(as) actividades) (3 HH de actividad, 12 con usuarios(as) (Productos: Disefio de
HH de disefio y organizacion) las herramientas metodoldgicas de los

talleres y sistematizacion de los mismos)

Seguimiento de 40 HH por informe Informe de avance presentado a FOSIS
aprendizajes
del piloto

Seguimiento de 40 HH por informe Informe de cierre presentado a FOSIS
indicadores del
piloto
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15. RENDICIONES

Los gastos con cargo a los recursos transferidos por el FOSIS deberan rendirlos sobre la base de
gastos efectivamente realizados, al precio al que efectivamente se pagaron, las compras deberan
ser realizadas en efectivo o medio de pago equivalente, no podrds hacer compras a crédito y deben
ser debidamente respaldados con documentos fidedignos que acrediten su monto, de acuerdo a
lo dispuesto en el numeral sobre “Actividades Financiables” de las presentes bases, y conforme a
lo que instruya el FOSIS, en el instructivo de rendiciones de cuentas que te sera entregado.

¢Qué recursos deberan ser rendidos?

Deberas efectuar la rendiciéon de cuentas de todos los recursos comprometidos en el contrato,
conforme a las instrucciones operativas de rendicion de cuentas del FOSIS y de conformidad a lo
establecido en el convenio respectivo, lo que deberas cumplir integramente.

¢A partir de cuando puedo empezar a gastar los recursos?

Podrds empezar a gastar los recursos desde la fecha de la resolucion del FOSIS que apruebe el
contrato para la etapa correspondiente.

¢En qué consistiran las instrucciones operativas sobre rendicion de cuentas seialadas?

Estas instrucciones tendran por objeto asegurar que las rendiciones de cuentas de los pilotos
desarrollados en el marco del concurso, financiados por el FOSIS, sean realizadas conforme a
la normativa vigente en el sector publico, las presentes bases y los contratos respectivos, con el
proposito de cautelar la materializacion de los proyectos y el buen uso de los recursos publicos.

Estas abordaran en detalle la obligacion de rendir mensualmente los gastos de los recursos
asignados para la ejecucion de tu proyecto; la forma y oportunidad de efectuar la rendicion; los
requisitos que debe reunir un gasto para ser aceptado y la forma en que debe respaldarse; el deber
del FOSIS de exigir rendicion de cuentas de los recursos publicos entregados, y las facultades y
obligaciones asociadas a ésta, entre otros puntos.

El traspaso de recursos aportados por el FOSIS queda sujeto a las disposiciones de la Ley de
Presupuestos del Sector Publico y a la Resolucion N° 30 de 11 de marzo de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, en lo que le sea pertinente, o en las normas que la reemplacen o
complementen en el futuro.

15.1 DE LA REVISION DE RENDICIONES

El FOSIS regional, aprobara, observara o rechazarg, las rendiciones segun corresponda, todo lo
cual te serd comunicado mediante un correo electrénico. Las rendiciones se deberdn presentar
los primeros 10 dias corridos del mes siguientes al gasto, con excepcion de la rendicion final que
se podra hasta los 15 dias corridos al FOSIS regional respectivo.
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15.2 DE LA SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADICIONALES, ACLARACIONES,
MODIFICACIONES Y/0 RECTIFICACIONES

Eventualmente, y como parte del proceso de revisiéon de la documentacion de respaldo entregada
para la acreditacion de la inversion de los recursos otorgados, el FOSIS podra solicitarte
antecedentes adicionales, asi como las aclaraciones, modificaciones y/o rectificaciones que
estime necesarias para su revision y decision final. Asimismo, el FOSIS se reserva el derecho de
verificar en terreno la informacién que entregues.

16. TERMINO DEL CONTRATO

¢Cuales seran las formas de término del contrato?

El contrato podrd tener un (i) término normal y un (ii) término anticipado.

¢Qué se entendera por término normal del contrato?

Una vez que el FOSIS regional haya aprobado la rendiciéon de cuentas correspondiente a los
recursos transferidos y/o los informes técnicos respectivos que den cuenta del cumplimiento
de las obligaciones y actividades consideradas en el piloto, segun corresponda, y se haya dado
cumplimiento atodas las obligaciones pendientes a su respecto, incluyendo la devolucion de saldos
no rendidos, no ejecutados u observados, resultantes de la revision de dicha rendicion y se dicte
la resolucién respectiva de término normal del contrato, durante la etapa de cierre administrativo.

¢Qué se entendera por término anticipado del contrato?

Como FOSIS podremos adoptar la decision de terminar anticipadamente el contrato en los
siguientes casos:

A) Por causa no imputable al contratado, por iniciativa del FOSIS o a solicitud del contratante:

- Por haber llegado el FOSIS, a la conviccion de que la implementacion del Piloto, en su
caso, no alcanzara los resultados esperados, no podra ejecutarse dentro de pardmetros
razonables, o que no podran ser desarrollados por el adjudicatario en los términos
propuestos, por causa no imputable a su falta de diligencia, lo que sera calificado
debidamente por el FOSIS.

- Otras causas no imputables a la falta de diligencia del adjudicatario en el desempefio
de sus actividades, lo que serd calificado debidamente por el FOSIS.

¢Desde cuando se entendera terminado el contrato?
Desde la total tramitacién de la Resolucion que lo declara, previo a haber efectuado la restitucion
gue se indica en el punto siguiente.

¢Que debera hacer el contratado?

Restituir todo saldo no gastado, no rendido u observado del financiamiento que tuviere en su
poder, en el plazo prudencial que el FOSIS le fije.
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¢Qué ocurrira en caso de incumplimiento de lo anterior?

El FOSIS hara efectiva la garantia de fiel cumplimiento y la garantia de anticipo por el monto
pendiente de restitucion.

B) Por incumplimiento de obligaciones, por hecho o acto imputable al contratado, tales como:

- Por haber llegado a la convicciéon de que la implementacion del Piloto, en su caso,
no alcanzara los resultados esperados, no podra ejecutarse dentro de parametros
razonables, o que no podran ser desarrollados por el adjudicatario en los términos
propuestos, por causa imputable a su falta de diligencia, lo que serd calificado
debidamente por el FOSIS.

« Por existir en las rendiciones: (a) duplicidad en la rendicién de respaldos de gastos, (b)
simulacion de actos o contratos; (c) valoracion de gastos por sobre el valor de mercado;
d) documentos contables (tales como facturas, boletas, notas de crédito o débito) falsos
o adulterados.

« Por incumplimiento en la entrega oportuna de la rendicién de cuentas y/o informes,
cuando corresponda.

- Otras causas imputables a la falta de diligencia del beneficiario en el desempefo de
sus actividades relacionadas con el proyecto, calificadas debidamente por el FOSIS.

¢Desde cuando se entendera terminado el contrato?
Desde la total tramitacion de la Resolucion que lo declara.
¢Qué ocurrira después de terminado el contrato?

El FOSIS hara efectiva la garantia de fiel cumplimiento y la garantia de anticipo por el monto
pendiente de restitucion, sin perjuicio de lo cual el contratado deberd restituir todo saldo no
gastado, no rendido u observado de los recursos que tuviere en su poder, en el plazo prudencial
que el FOSIS le fije.

¢Qué ocurrira en caso de incumplimiento de lo anterior?

El FOSIS hara efectiva la garantia de anticipo por el monto pendiente de restitucion.

17. ADECUACIONES Y AMPLIACION DEL CONTRATO.

La regla general es que el piloto se ejecute dentro del plazo por el que fue contratado, sin perjuicio
de lo anterior, durante la ejecucion del piloto, se podra solicitar la prérroga del contrato por hasta 6
meses, lo que sera evaluado por el FOSIS correspondiente. Para ello se debera realizar la extension
de las garantias vigentes por los nuevos plazos autorizados y la modificacion del contrato con la
respectiva resolucion que lo aprueba. La ampliacion se debe pedir durante la vigencia del contrato.
En caso de que, por ajustes al proyecto, se deben extender determinadas etapas y/o actividades,
gue no afecten el plazo de vigencia total del contrato, bastara con emitir el requerimiento formal al
supervisor del proyecto y su aprobacién por escrito.

Por otra parte, se podran realizar las modificaciones al contrato que sean necesarias para la
mejor ejecucion del proyecto, ya sea por requerimiento o solicitud de quien lo ejecuta. Dichas
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adecuaciones al contrato deben ser aprobadas mediante resolucion del FOSIS, siempre y cuando
las modificaciones no alteren la esencia de la propuesta contratada.

En ese mismo contexto las modificaciones presupuestarias que no afecten los porcentajes
establecidos en las bases se sujetaran a lo establecido en el instructivo de rendicién de cuenta, sin
la necesidad de contar con una resolucién del FOSIS.

18. DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL Y OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD
¢A quién/quienes corresponde la propiedad intelectual y/o industrial?

Las instituciones adjudicatarias si bien, seran titulares de la propiedad intelectual de cada uno de
los productos obtenidos en la ejecucion de las iniciativas financiadas por este fondo, deberan otorgar
el derecho de utilizar, indefinidamente y gratuitamente, aquellos materiales, metodologia, servicios,
productos u otros que se hayan generado en la implementacion, al “Socio del desafio”, al FOSIS u otra
reparticion del Estado, si asf lo requiere. Esto incluye, la autorizacion indefinida a replicar el piloto en la
misma escala 0 a una escala mayor, poder modificarlo, o implementarlo como politica publica por el
‘Socio del desafio’, el FOSIS u otra reparticién del Estado.

Por el sélo hecho de adjudicarse los fondos del presente Concurso, se entiende que los titulares de
dichos derechos otorgan, por anticipado, su consentimiento para el uso indicado en el parrafo anterior

¢Tengo alguna obligacién de confidencialidad como participante?

Si participas en cualquiera de las actividades relacionadas con la convocatoria y en el proceso
de ejecucion posterior a la contratacion, quedaras sujeto a la obligacion de mantener estricta
confidencialidad respecto de la informacién de la que puedan llegar a tener conocimiento respecto
de las ideas, prototipos viables y/o plan de pilotaje de los demas participantes en el certamen. La
infraccion de dicha obligacion facultara al FOSIS para poner término anticipado al contrato cuando
corresponda, ademas de iniciar las acciones legales a que haya lugar.

¢Tengo alguna obligacion en materia de seguridad de la informacion con el FOSIS?

Con posterioridad a la suscripcion del contrato, quedas sujeto a la obligacion de respetar la “Politica
de Seguridad de la Informacién para las Relaciones con el Proveedor’, la que puedes descargar desde
el link, http://www.fosis.gob.cl/QuienesSomos/Paginas/Seguridad-de-la-Informaci%C3%B3n.aspx

CHECK LIST DE COMPRENSION DE LAS BASES

+ Desafios: La propuesta es coherente con los desafios de la convocatoria

+ Garantia: Es caso de adjudicacién, es necesario entregar garantia del 100% por
concepto de anticipo y garantia del 10% del monto adjudicado, por fiel cumplimiento.

* Intervencién con usuarios(as): El piloto debe enfocarse en una intervencién social,
es decir, en el trabajo con el publico objetivo del problema, y no en el desarrollo de un
producto o servicio. Ello debe reflejarse en el Plan de Pilotaje y en el presupuesto.

« Presupuesto: El presupuesto debe cumplir con las condiciones establecidas para los
gastos de inversion/operacion y con los maximos establecidos para bienes de capital,
sostenimiento y comunicaciones.

« Cobertura, revisa bien el recuadro del punto 6 letra c)
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DECLARACION JURADA SOBRE LA NATURALEZA JURIDICA DE LA INSTITUCION Y DE
ACEPTACION DE BASES DEL CONCURSO
ANEXO 1

(Nombre de quien suscribe), cédula de identidad N° (nimero de cédula de identidad o similar de quien suscribe), en su calidad
de representante de (razén social o nombre de la persona juridica), RUT N° (nimero de RUT de la persona juridica), ambos
domiciliados para estos efectos en (Completar), viene en declarar bajo juramento lo siguiente:

SOBRE LA NATURALEZA JURIDICA DE LA INSTITUCION:

El suscrito, en la representacion aludida, declara bajo juramento que la entidad que representa corresponde a alguna de las
sefialadas en el punto N° 9. de las presentes bases de concurso.

SOBRE PAGO DE COTIZACIONES DERIVADAS DEL SEGURO DE DESEMPLEQ:

Que, conforme con las disposiciones contenidas en la ley N° 19.728, que Establece un Seguro de Desempleo, el suscrito esta
en conocimiento de la prohibicion para los empleadores que no hayan pagado las cotizaciones de este seguro, de percibir
recursos provenientes de instituciones publicas o privadas, que se financien con fondos publicos.

DECLARA CONOCER Y ACEPTAR INTEGRAMENTE LAS DISPOSICIONES DE LAS BASES DEL CONCURSO Y
ANEXOS

El suscrito declara conocer y aceptar integramente las disposiciones de las bases y anexos del proceso de licitacion antes
sefialado y en especial compromete y considera en su propuesta que:

a. La ejecucion de la propuesta se realizara en los tiempos establecidos en las bases del concurso

b. Actividades que se financiaran, serdn de acuerdo a los gastos establecidos y permitidos por el FOSIS en las bases del
CONcurso.

c. El perfil de los usuarios(as) correspondera a lo establecido en estas bases del concurso.

Ademas, reconoce no tener derecho a reclamo o aclaracién alguna a las presentes bases, pasados los plazos establecidos
para realizar consultas y aclaraciones.
Otorgada en (lugar) el (fecha)

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
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ANEXOS DE CONTRATACION

FORMATO DE DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL CON EL FOSIS
Anexo de Contratacion N°2
(PERSONA JURIDICA)

Don (fa) Cédula Nacional de Identidad numero
(que suscribe en representacion de *,RUT____ ) postulante ala
Licitacion del FOSIS, declara que a la fecha de la presente declaracion:

_____No he contratado con anterioridad con el FOSIS.

He contratado anteriormente con el FOSIS y:

____No he tenido incumplimientos contractuales con el FOSIS.

_____Hetenido incumplimientos contractuales con el FOSIS, lo que implica que:

(YA la institucion se le ha declarado el término anticipado de contratos suscritos con el FOSIS 'y, eventualmente, (i)FOSIS ha
hecho cobro de alguna garantia con la institucién.

(Marcar seguin corresponda)

Las razones del incumplimiento fueron:

El o los contratos en que se produjo el iNCUMPIIMIENTO FUBTON: ..ot et e s

Firma de quien suscribe:

(Representante Legal)

Rut de quien suscribe:

Fecha: ___ (dia/mes/afio)
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FORMATO DE DECLARACION JURADA DE NO EXISTENCIA DE DEUDAS POR CONCEPTOS
LABORALES (PREVISION SOCIAL) Y/0 PRACTICAS ANTI-SINDICALES
Anexo de Contratacion N°3
(Formato no modificable por parte del proponente)

A ue suscri i6
Don(fa e suscribe (en representacion de la persona
juridica o persona natural *) declara no tener deudas por conceptos laborales, de

remuneracion (prevision social) y de pago de las cotizaciones derivadas del seguro de desempleo, ni haber sido condenado
por practicas antisindicales dentro de los anteriores dos afios a la fecha de esta declaracion jurada.

Que el/la suscrito/a, esta en conocimiento del articulo 6° Ultimo inciso de la Ley N° 21.192, de Presupuestos del Sector
Publico afio 2020, que dispone que las instituciones privadas, cualquiera sea su naturaleza, al momento de contratar con el
Estado deberan acompafiar un certificado de cumplimiento de obligaciones laborales y de remuneracion. En el evento de que
la institucion privada se encuentre incorporada en algun registro por incumplimientos laborales o de remuneraciones, o no
acomparfie los referidos certificados en el momento correspondiente, no podréa contratar con el Estado mientras no subsane
el incumplimiento que la afecte.

Que, conforme con las disposiciones contenidas en la ley N° 19.728, que establece un Seguro de Desempleo, el/la suscrito/a

estd en conocimiento de la prohibicién para los empleadores que no hayan pagado las cotizaciones de este seguro, de
percibir recursos provenientes de instituciones publicas o privadas, que se financien con fondos publicos.

Firma de quien suscribe:

(Representante Legal)

Rut de quien suscribe:

Fecha: ____(dfa/mes/afio)
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FORMATO DE DECLARACION JURADA SOBRE INHABILIDADES Y CAPACIDAD PARA CONTRATAR
CON EL FOSIS Y QUE AFIRMA NO TENER CONFLICTO DE INTERESES
Anexo de Contratacion N° 4

En (ciudad) ......fecha, . de 202005, YO i de profesion u oficio.......oe., RUT N©
.................................... en representacion del organismo 0 INSHIUCION ..., PEFSONA
juridica, RUT N° ......................, y en conformidad a lo solicitado en la presente CONVOCALONIA .......coovocovvvvecor e

declaro expresamente que el organismo o la institucion proponente en esta licitacion:

a. Sus directivos, socios, administradores y representantes, no son conyuges, conviviente civil, hijos, adoptados, parientes
consanguineos hasta el tercer grado, inclusive, o por afinidad hasta el sequndo grado inclusive, de funcionarios directivos
del FOSIS, o de los miembros del Consejo del FOSIS, o de los miembros del Comité de Evaluacién y/o evaluadores de las
propuestas en el FOSIS.

b. No tiene entre sus directivos, socios, administradores, representantes y trabajadores, personas que se desempefien como
consultores de apoyo y/o expertos contratados por el FOSIS.

c. No ha sido sancionada con las prohibiciones contempladas en los articulos 8 N° 2 y N° 10 de la Ley N° 20.393 sobre
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas (en caso de ser una empresa).

d. No haber participado el afio anterior o que no esta participando en la evaluacién ex ante de propuestas del mismo programa

y componente(s) al que postula.

En general no podra contratarse con quien contravenga el principio de probidad administrativa.

Firma de quien suscribe:
(Representante Legal)

Rut de quien suscribe:

Fecha: (dia/mes/afio)
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PILOTEANDO
INNOVACION
SOCIAL
ENEL
ESTADO

BASES DEL
CONCURSO
2020

FOSIS

Anotese y comuniquese

Distribucién:

Fiscalia (1)

Subdireccion de Gestion de Programas (1)
Subdireccién de Administracion y Finanzas (1) v?_g?
Presupuesto (1) j
Adaquisiciones: (1)

Direcciones Regionales (1)

Unidad responsable: Maria José Astorga
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